
 
ค ำแนะน ำเบื้องต้น 

(แบบฟอร์มกำรท ำบันทึกค ำขอ) 
เรื่อง กำรปรับปรุงกำรก ำหนดต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกอง......จำกต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ระดับต้น 

เป็นต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง 
-------------------- 

 
๑. ค ำขอ 
 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม ขอปรับปรุงการก าหนดต าแหหน่งู้ออ านวกการกอง
....ต าแหหน่งเลขที่ ....จากต าแหหน่งประเภทอ านวกการ ระดับตอน เป็นต าแหหน่งประเภทอ านวกการ ระดับส้ง 
กอง.....ในต าแหหน่งเลขที่แหละส่วนราชการเดิม จ านวน ๑ ต าแหหน่ง 
 

๒. เหตุผลและควำมจ ำเป็น 
 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมเป็นหน่วกงานในสังกัดกระทรวงอุตสาหกรรม โดกปัจจุบันมีโครงสรอางแหละ
หนอาที่แหละอ านาจตามกฎกระทรวงแหบ่งส่วนราชการกรม....กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕๖๐ แหบ่งส่วน
ราชการออกเป็น ...กอง ดังนี้ 
  ๑) ................ 
  ๒) ................. 
   ฯลฯ 
 (ระบุเหตุูลแหละความจ าเป็นในการขอก าหนดต าแหหน่งดังกล่าว เช่น มีภารกิจเพ่ิมขึ้นตามนโกบาก
รัฐบาล ตามกฎหมากเฉพาะท าใหอมีสาระส าคัญของงานเปลี่กนแหปลงไป มีความกุ่งกากซับซออน แหละมี
ูลกระทบต่อ.....เป็นตอน ตอองรับูิดชอบการด าเนินการภากใตอกฎหมากอะไรบอาง (กกตัวอก่าง) 
 จากเหตุูลดังกล่าวดังกล่าวขอางตอน กอง.......ซึ่งเป็นหน่วกงานหลักที่รับูิดชอบงานดอาน....ของกรม
ส่งเสริมอุตสาหกรรม จึงจ าเป็นตอองเพ่ิมบทบาทภารกิจในงาน.....เพื่อการบริหารจัดการแหกอไขปัญหาที่กุ่งกาก 
ซับซออน ดอาน.......อก่างมีคุณภาพ โดกต าแหหน่งู้ออ านวกการ จะมีหนอาที่รับูิดชอบงานดอาน....ท่ีมีปริมาณงาน
แหละคุณภาพงานที่ส้งขึ้น ดังนี้ 
 ๑) .......................... 
 ๒) .......................... 
  ฯลฯ 
แหละตบทอากว่าการก าหนดต าแหหน่งดังกล่าวจะท าใหอกรมไดอประโกชน์อะไร อก่างไร เขีกนโดกสรุปเนื้อหาใหอ
กระชับ แหละค านึงถึงขอบเขตความรับูิดชอบของต ำแหน่งที่ขอก ำหนด 
 

๓. รำยละเอียดประกอบกำรพิจำรณำ 
 ๓.๑ หนอาที่แหละอ านาจของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม แหละกอง....... 
  รากละเอีกดแหละเอกสารประกอบการพิจารณา ดังนี้ 
  ๓.๑.๑ หนอาทีแ่หละอ านาจของกรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม แหละกอง..... (เอกสารแหนบ...) 
  ๓.๑.๒ การแหบ่งส่วนราชการในกรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม แหละกอง...กระทรวงอตุสาหกรรม 
(เอกสารแหนบ...) แหนบกฎกระทรวงแหบ่งสว่นฯ 
  ๓.๑.๓ แหูนภ้มิโครงสรอางการแหบง่ส่วนราชการกรมสง่เสริมอุตสาหกรรม แหูนภ้มโิครงสรอาง
การแหบ่งงานภากในสว่นราชการ แหละแหูนภม้ิโครงสรอางแหละอตัราก าลังกรมฯ (เอกสารแหนบ...) 



  ๓.๑.๔ วิสักทัศน์ พันธกิจ กทุธศาสตร ์แหละนโกบากของกระทรวงอุตสาหกรรม แหละกรม
ส่งเสริมอุตสาหกรรม (เอกสารแหนบ...) 
  ๓.๑.๕ หนอาที่ความรับูดิชอบของต าแหหน่งู้ออ านวกการกอง.... (Job Description) 
(เอกสารแนบ…) 
  ๓.๑.๖ ปรมิาณงานกออนหลงั ๓ ปี ของกอง...... (เอกสารแหนบ...) 
 ๓.๒ กฎหมากแหละระเบีกบที่เกี่กวขออง 
  ๓.๒.๑ มาตรา ๔๗ แหห่งพระราชบญัญตัิระเบีกบขอาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ บญัญตัิว่า
ต าแหหนง่ขอาราชการพลเรอืนสามัญ...... (เอกสารแหนบ...) 
  ๓.๒.๒ หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร ๑๐๐๘/ว ๒ ลงวันที่ ๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ เรื่อง 
หลักเกณฑแ์หละเงื่อนไขการก าหนดต าแหหน่ง (เอกสารแหนบ...) 
  ๓.๒.๓ หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร ๑๐๐๘/ว ๒๐ลงวนัที่ ๒๙ พฤศจิกากน ๒๕๕๙ เรือ่ง 
หลักเกณฑแ์หละเงื่อนไขการก าหนดต าแหหน่ง (เอกสารแหนบ...) 
 ๓.๓ หลักเกณฑ์การประเมนิค่างานส าหรับต าแหหน่งประเภทอ านวกการ ระดับสง้ 
  ตามหนงัสือส านกังาน ก.พ. ที่ นร ๑๐๐๘/ว ๒ ลงวันที ่๑๙ กมุภาพันธ์ ๒๕๕๘ ไดอก าหนด
หลักเกณฑแ์หละเงื่อนไขการก าหนดต าแหหน่งประเภทอ านวกการ ระดับส้ง ดงันี้ 
  ๓.๓.๑ หลกัเกณฑ์แหละเงือ่นไขการก าหนดต าแหหนง่ประเภทอ านวกการ ระดับสง้ (กรณีเป็น
ต าแหหนง่หวัหนอาสว่นราชการที่ต่ ากว่าระดับกรม) 
   ๑) ................... 
   ๒) ................... 
  ๓.๓.๒ หลกัเกณฑ์แหละเงือ่นไขการก าหนดต าแหหนง่ประเภทอ านวกการ ระดับสง้ กรณีที่
ส่วนราชการมีกฎกระทรวงแหบ่งส่วนราชการใหม่ ใหอด าเนนิการตามหลักเกณฑ์แหละเงือ่นไข ดังนี้ 
   ๑) ................... 
   ๒) ................... 
  ๓.๓.๓ หลกัเกณฑ์การประเมินค่างานส าหรับต าแหหนง่ประเภทอ านวกการ ระดับสง้ 
(เอกสารแหนบ...) 
  การประเมินคุณภาพงานของต าแหหน่งประเภทอ านวกการ ระดับส้ง ใหอใชอหลักเกณฑ์การ
ประเมินงานเพื่อวัดคุณภาพงานของต าแหหน่ง ตามลักษณะงาน หนอาที่แหละความรับูิดชอบ คุณภาพ แหละ 
ความกุ่งกากของงาน ความร้อ ความสามารถ แหละประสบการณ์ที่ตอองการในการปฏิบัติงาน โดกก าหนด
องค์ประกอบหลักในการประเมินค่างาน ๓ ดอาน ซึ่งประกอบดอวก ๘ องค์ประกอบก่อกที่มีความสัมพันธ์กัน 
ดังต่อไปนี้ 
  องค์ประกอบหลกัดอาน...... 
  ๑) องค์ประกอบที่ ๑ ........ 
  ๒) องค์ประกอบที่ ๒ ....... 
  ๓) องค์ประกอบที่ ๓ .......... 
  องค์ประกอบหลกัดอาน.......... 
   ฯลฯ 
 
 



  โดกการประเมินคา่งานส าหรับต าแหหนง่ประเภทอ านวกการ ระดับส้ง ใหอใชอ “โปรแหกรม
ประเมินค่างาน” เปน็เครื่องมือช่วกในการพิจารณาก าหนดต าแหหน่งของส่วนราชการเพ่ือใหอเปน็มาตรฐาน
เดีกวกัน ภากใตอองค์ประกอบหลักในการประเมนิค่างาน ประกอบดอวก ๓ ดอาน ๘ องค์ประกอบก่อก แหละ
การวดัวามสมัพันธ์ในการประเมินค่างาน ซึ่งไดอแหกค่ าถาม ๒๐ ขออ โดกเกณฑ์การตดัสนิจะวดัจากปัจจัก ๒ 
ประการ คือ 
  ๑) ค่าคะแหนนในการประเมนิค่างาน  คะแหนน ๗๒๕ – ๑,๐๓๕ 
  ๒) ูลการประเมินของแหต่ละองคป์ระกอบมีความสอดคลอองกัน 
 

๔. กำรวิเครำะห์ 
 กอง....กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม มีภารกิจแหละหนอาที่ความรับูดิชอบส้งขึน้ ทัง้ปริมาณงาน แหละ
คุณภาพ แหละความกุ่งกากซบัซออนของงาน โดกมรีากละเอีกด ดังนี้ 
 ๔.๑ เปรีกบเทีกบหลักเกณฑ์แหละเงื่อนไขการก าหนดต าแหหน่ง 
  การปรับปรุงการก าหนดต าแหหน่งู้ออ านวกการกอง...กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม เป็นต าแหหนง่
ประเภทอ านวกการ ระดบัสง้ เปน็การด าเนินการตามหลักเกณฑ์แหละเงื่อนไขที่ ก.พ. ก าหนดตามมาตรา ๔๗ 
แหห่งพระราชบญัญตัิระเบีกบขอาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ดงันี ้
  ๔.๑.๑ เปน็การด าเนนิการตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที ่นร ๑๐๐๘/ว ๒ ลงวันที ่๑๙ 
กุมภาพันธ ์๒๕๕๘ เรือ่งหลกัเกณฑ์แหละเงื่อนไขการก าหนดต าแหหน่ง ซึ่งก าหนดใหอสว่นราชการสามารถ
ปรับปรุงการก าหนดต าแหหนง่เป็นระดับสง้ขึน้ไดอ เนื่องจากเป็นต าแหหน่งหัวหนอาสว่นราชการทีม่ีฐานะเป็นกอง
หรือเทีกบกอง ตามกฎหมากว่าดอวกระเบีกบบรหิารราชการแหู่นดินทีป่รากฏในกฎกระทรวงแหบ่งสว่นราชการ 
เป็นการก าหนดต าแหหน่งหวัหนอาสว่นราชการทีต่่ ากว่าระดับกรม (เอกสารแหนบ...) 
  ๔.๑.๒ มีการจดัท าแหบบประเมินคุณภาพงานของต าแหหนง่ ตามหลกัเกณฑ์การประเมนิค่า
งานที ่ก.พ. ก าหนด (เอกสารแหนบ...) 
 ๔.๒ พิจารณาจากหนอาที่ความรับูดิชอบแหละภารกิจทีเ่พ่ิมขึ้น รวมทั้งความกุง่กากซบัซออนที่เพ่ิมขึน้
ของภารกิจ 
  ............................................................................... 
  ................................................................................ 
 

๕. ประเด็นกำรพิจำรณำ 
  ๕.๑ จะเห็นชอบกับการขอปรับปรุงการก าหนดต าแหหน่งู้ออ านวกการกอง....จากต าแหหน่ง
ประเภทอ านวกการ ระดับตอน เป็นต าแหหนง่ประเภทอ านวกการ ระดับส้ง ในกอง....กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ตามที่เสนอหรือไม่ หรือจะเห็นสมควรประการใด 
  ๕.๒ หากเห็นชอบตามขออ ๕.๑  โปรดพิจารณาประเมินคุณภาพงานของต าแหหน่ง โดกใชอ
โปรแหกรมการประเมินค่างานตามที่ ก.พ. ก าหนด เมื่อไดอูลการพิจารณาเป็นประการใดแหลอว ฝ่ากเลขานุการ
จะไดอเสนอ อ.ก.พ. กระทรวงอุตสาหกรรม พิจารณาต่อไป 
  ขอเสนอคณะกรรมการการก าหนดต าแหหน่งระดับส้งของกระทรวงอุตสาหกรรม เพ่ือโปรด
พิจารณา 

---------------------- 
(** โดยปกติ บันทึกไม่ควรเกิน 8 – 10 หน้ำ **) 

 
 



ตัวอก่าง 
แบบประเมินค่ำงำนต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร ระดับสูง 

 

๑. ต าแหหนง่เลขที ่๑๐๑ (เลขที่ต าแหหน่งใหม่) 
    ชื่อต าแหหนง่  ู้ออ านวกการกองพัฒนาดิจิทลัอุตสาหกรรม  (ชื่อกองใหม่) 

ประเภท  อ านวกการ ระดับ  ตอน 
    กอง   กองพัฒนาดิจทิัลอุตสาหกรรม (ชือ่กองใหม่) 
    กรม   กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  กระทรวงอุตสาหกรรม 
    ขอก าหนดเป็นต าแหหน่ง ู้ออ านวกการกองพัฒนาดิจิทลัอุตสาหกรรม (ชื่อกองใหม่) 

ประเภท  อ านวกการ ระดับ  ส้ง 
    กอง   กองพัฒนาดิจทิัลอุตสาหกรรม (ชือ่กองใหม่) 
    กรม   กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  กระทรวง อตุสาหกรรม 
 

๒. หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของต ำแหน่ง (เดิม) 
(เขีกน job ของ ูอ.กองพัฒนาอตุสาหกรรมรากสาขา ๒) (กองเดมิ) (แหต่ใส่ชื่อต าแหหน่งของกองใหม่

ตามกฎกระทรวงฯ) 
 บริหารงานในฐานะู้ออ านวกการกองพัฒนาดิจิทัลอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นหัวหนอาส่วนราชการที่ต่ ากว่า
ระดับกรม ในการวางแหูน บริหารจัดการ จัดระบบงาน อ านวกการ สั่งราชการ มอบหมาก ก ากับ แหนะน า 
ตรวจสอบ ประเมินูลงาน ตัดสินใจ แหละแหกอปัญหางานในหนอาที่ความรับูิดชอบแหละคุณภาพที่ 
สูงมำกในดอาน.....(ใส่ลักษณะงานหลักของหน่วกงาน) เพ่ือ.....(ใสู่ลส าเร็จตามกุทธศาสตร์แหละภารกิจโดก
สรุปของหน่วกงานตามกฎกระทรวงแหบ่งส่วนราชการ) 
 (อาจจะด้ตามมาตรฐานก าหนดต าแหหน่งของ  าแ น งอ าน  การ ร   บ  น ตามหนังสือส านักงาน 
ก.พ. ที่ นร 1008/ว 10 ลงวันที่ 11 ธันวาคม 2551 แ   น า า ส เ  นข อ    
 ............................................................................................................................................. 
 ............................................................................................................................................. 
 

๓. หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของต ำแหน่ง (ใหม่)   
(เขีกน job ของ ูอ.กองพัฒนาดิจิทัลอุตสาหกรรม) (กองใหม่) 

 บริหารงานในฐานะู้ออ านวกการกองพัฒนาดิจิทัลอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นหัวหนอาส่วนราชการที่ต่ ากว่า
กระดับกรม ในการวางแหูน บริหารจัดการ จัดระบบงาน อ านวกการ สั่งราชการ มอบหมาก ก ากับ แหนะน า 
ตรวจสอบ ประเมินูลงาน ตัดสินใจ แหละแหกอปัญหางานในหนอาที่ความรับูิดชอบแหละคุณภาพที่ส้งมาก เป็น
พิเศษในดอาน.....(ใส่ลักษณะงานหลักของหน่วกงาน) เพื่อ.....(ใสู่ลส าเร็จตามกุทธศาสตรแ์หละภารกิจโดกสรุป
ของหน่วกงานตามกฎกระทรวงแหบ่งส่วนราชการ รวมถึงูลส าเร็จต่อประเทศแหละประชาชนโดกรวม) 
 (อาจจะด้ตามมาตรฐานก าหนดต าแหหน่งของต าแหหน่งอ านวกการ ระดับส้ง ตามหนังสือส านักงาน 
ก.พ. ที ่นร 1008/ว 10 ลงวันที่ 11 ธันวาคม 2551 แหลอวน ามาใส่เป็นขออ ๆ ซึ่งจะมีงานเดิมที่เคกท าอก้่ แหละ
งานใหม่ที่เพิ่มขึ้นหรือที่เปลี่กนแหปลง) 
 ............................................................................................................................................. 
 ............................................................................................................................................. 
 
 
 



๔. วิเครำะห์เปรียบเทียบหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ คุณภำพ และควำมยุ่งยำกของงำนที่เปลี่ยนแปลงไป 
 ต าแหหน่งู้ออ านวกการกอง....จะตอองปฏิบัติงานในการจัดท านโกบาก แหูน แหละขับเคลื่อน/แหปลงแหูน
ส้่การปฏิบัติ โดกเนอนการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน รวมทั้งก าหนดมาตรการ แหนวทาง แหละหลักเกณฑ์ที่
เกี่กวกับ......ใหอเป็นไปตามนโกบากภาครัฐแหละแหูนของภาครัฐ รวมทั้งกฎหมากแหละระเบีกบที่ก าหนดไดอแหก่ 
 ๔.๑ นโกบาก 
  - ค าแหถลงนโกบากของรัฐบาล (พลเอกประกุทธ์ จันทร์โอชา นากกรัฐมนตรึ) 
  - ขออสั่งการนากกรัฐมนตรี 
  - นโกบากแหละขออสั่งการของคณะรัฐมนตรีแหละรัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม 
  - .............................. 
  - ............................... 
 ๔.๒ แหูน 
  - แหูนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ กุทธศาสตร์..... 
  - กุทธศาสตร์ชาติ ระกะ ๒๐ ปี พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙ กุทธศาสตร์..... 
  - แหูนกุทธศาสตร์กระทรวงอุตสาหกรรม 
  - แหูน............................. 
 ๔.๓ กฎหมากแหละระเบีกบ 
  - รัฐธรรมน้ญแหห่งราชอาณาจักรไทก พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
  - พระราชบัญญัติ..... 
  - พระราชกฤษฎีกาว่าดอวกหลักเกณฑ์แหละวิธีการบริหารกิจการบอานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
  - กฎกระทรวงแหบ่งส่วนราชการกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 
๒๕๖๐ 
  - ระเบีกบส านักนากกรัฐมนตรีฯ.... 
  - มติคณะรัฐมนตรี...... 
  - มติ อ.ก.พ. กระทรวงอุตสาหกรรม ........ 
   ฯลฯ 
 
 จากการวิเคราะห์หนอาที่ความรับูิดชอบตามกฎกระทรวงแหบ่งส่วนราชการกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕๖๐ แหละหนอาที่ความรับูิดชอบที่ไดอรับเพิ่มเติม พบว่า 
หน้ำที่ควำมรับผดิชอบเดิม หน้ำที่ควำมรับผดิชอบใหม ่ สรุปหน้ำที่ส ำคัญที่เพิ่มเติมและควำม

ยุ่งยำกของงำนท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
   
   
   

(ดึงมาจากขออ ๔. การวเิคราะห์ จากบนัทึกค าขอมาเขีกนดอวกก็ไดอ) 
 
 
 
 
 



แบบประเมินค่ำงำนโดยใชโ้ปรแกรมประเมินค่ำงำน 
 ใหอพิจารณาเลือกค าตอบเพีกงค าตอบเดีกวทีม่ีลักษณะใกลอเคีกงกบัหนอาที่ความรับูดิชอบหรือ
ลักษณะงานที่เปลี่กนแหปลงไปของต าแหหน่งทีต่อองการประเมินพรออมระบุเหตุูล 

(ตอบค ำถำม ๒๐ ขอ้ พร้อมเหตุผล) 
- เหตุผลในแตล่ะข้อที่อธิบำยใจควำมส ำคัญของข้อทีเ่ลือก พรอ้มยกตัวอย่ำงให้เห็น  
เขีกนเนื้องานใหอสอดคลอองกับ key word ของขออที่เลือก การกกตัวอก่าง อาจจะใชอกับขออค าถาม 

ที่ซ้ ากันก็ไม่เป็นไร แหต่ควรจะตอองมีตัวอก่างที่หลากหลากในแหต่ละลักษณะงานตามขออค าถาม  แหละไม่
จ าเป็นตอองกกตัวอก่างทุก key word 

- ตำรำงเอกสำรแนบ (รำยละเอียดต่ำง ๆ ที่ระบุไว้ในบันทึกค ำขอ) 
 

--------------------------- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบประเมินค่ำงำนโดยใชโ้ปรแกรมประเมินค่ำงำน 
 ใหอพิจารณาเลือกค าตอบเพีกงค าตอบเดีกวทีม่ีลักษณะใกลอเคีกงกบัหนอาที่ความรับูดิชอบหรือ
ลักษณะงานที่เปลี่กนแหปลงไปของต าแหหน่งทีต่อองการประเมินพรออมระบุเหตุูล 
 
1. ระดับกำรศกึษำ 
    โปรดเลือกระดับการศึกษาที่ตอองการส าหรบัต าแหหนง่ 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. ระดับต่ ากว่าปริญญา  
2. ระดับปริญญาหรือเทีกบเท่าขึ้นไป  
3. ระดับต่ ากว่าปริญญา หรอืระดับปริญญาหรือเทีกบเทา่ขึ้นไป  
เหตุผล :  
(การประเมินค่างานจากระดบัการศึกษาทีต่ าแหหน่งนัน้ตอองการหรอืจ าเปน็ตอองใชอในการปฏิบตัิงาน ว่างาน
ระดบัใด มีความจ าเปน็จะตอองใชอู้อปฏิบตัิงานที่มีการศกึษาในระดับใด) 
 - ค านึงถึงต าแหหนง่งาน ไม่ใช่ค านงึถึงบุคคลทีด่ ารงต าแหหน่ง 
 - ระดบัการศึกษา ในที่นีเ้ปน็เพีกงการรวบรวมขออม้ลเพือ่ประกอบการวิเคราะห์งานของต าแหหนง่
เท่านัน้ 
 
2. ประสบกำรณ์ที่จ ำเป็นในงำน 
   โปรดเลือกประสบการณท์ี่จ าเป็นส าหรับการปฏิบตัิงานของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. ไม่จ าเป็นตอองมีประสบการณ์  
2. มีประสบการณต์่ ากว่า 1 ป ี  
3. มีประสบการณ์ 1 – 2 ปี  
4. มีประสบการณ์ 3 – 5 ปี  
5. มีประสบการณ์ 6 – 8 ปี  
6. มีประสบการณ์ 9 – 12 ป ี  
7. มีประสบการณ์ 13 - 15 ป ี  
8. มีประสบการณ์ 15  ปีขึ้นไป  
เหตุผล:   
(การประเมินคา่งานจากประสบการณ์ในงานที่เกี่กวขอองที่จ าเป็นตอองใชอในการปฏิบัติงานของต าแหหน่งนั้น ว่า
งานระดับใด มีความจ าเป็นจะตอองใชอบุคคลู้อมีประสบการณ์มากนออกเพีกงใด) 

- จ านวนปีประสบการณ์ ในที่นี้เป็นจ านวนปีที่เหมาะสมกับประสบการณ์ในงานที่เกี่กวขออง ไม่ใช่
ระกะเวลาด ารงต าแหหน่ง จึงไม่ใช่จ านวนปีที่ก าหนดไวอใน Spec  แหละไมใช่จ านวนปีประสบการณ์ของบุคคล
ที่ด ารงต าแหหน่ง 

 
 
 
 

 



3. ควำมรู้ที่จ ำเป็นในงำน 
    โปรดเลือกระดับของความร้อ หรือทกัษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบตัิงานของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อหรือความสามารถเบื้องตอนที่เรีกนร้อไดอในระกะเวลาอันสัน้ โดกศกึษา
วิธีการ กฎ ระเบีกบ แหละกระบวนการซึง่เกี่กวขอองกับงานในหนอาที่ 

 

2. เป็นงานที่ตอองใชอความร้อ ความสามารถหรือทักษะมากกว่าที่ก าหนดในขออที่ 1 แหต่ไมถ่ึงขออที่ 3  
3. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถหรือทกัษะเฉพาะทาง ความช านาญในงานจะ
พัฒนาขึน้จากประสบการณท์ างาน หรือจากหลักสต้รการฝึกอบรม 

 

4. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อหรือทักษะมากกว่าทีก่ าหนดในขออที ่3 แหต่ไม่ถึงขออที ่5  
5. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถ หรอืใชอทักษะระดบัส้งในงานเชิงเทคนคิ หรืองาน
ฝีมือเฉพาะทางระดับส้ง ความช านาญในงานจะพัฒนาขึน้จากการสั่งสมประสบการณ์แหละการ
สั่งสมทักษะในเชิงลกึ 

 

6. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อในเชิงวิชาการหรือวิชาชีพเฉพาะ ซึ่งเปน็งานทีต่อองใชอกระบวนการ 
แหนวคดิ ทฤษฎีหรือองค์ความร้อที่เกี่กวขอองกับสากอาชีพ 

 

7. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อหรือทักษะมากกว่าทีก่ าหนดในขออที ่6 แหต่ไม่ถึงขออที ่8  
8. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความช านาญในงานเชงิวิชาการหรอืวิชาชีพเฉพาะชั้นสง้ รวมทัง้เปน็
งานทีต่อองเขอาใจแหนวคิด ทฤษฎี หรือองค์ความร้อ จนสามารถประกุกต์ใชอแหละถา่กทอดไดอ 

 

9. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ หรือทักษะมากกว่าที่ก าหนดในขออที่ 8 แหตไ่ม่ถงึ ขออที ่10  
10. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความเชี่กวชาญในงานเชิงวชิาการหรือวิชาชีพเฉพาะ หรือทักษะ 
แหละความช านาญเฉพาะตัวส้งมากในต าแหหน่งหนอาที่ที่รบัูิดชอบ รวมทัง้เปน็งานทีจ่ะตอองแหกอไข
ปัญหาที่กุ่งกากซับซออนแหละใหอค าปรึกษาไดอ 

 

11. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ หรือทักษะมากกว่าทีก่ าหนดในขออที่ 10 แหต่ไม่ถึงขออที ่12  
12. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความเชี่กวชาญจนสามารถน ามาวางแหูนกลกุทธห์รือนโกบากของ
ส่วนราชการไดอ รวมทั้งเปน็งานที่ตอองเป็นู้อน าในการพัฒนา หรือการรเิริ่มโครงการทีเ่กิด
ประโกชน์ส้งสุดต่อพันธกิจของส่วนราชการ 

 

เหตุผล :  
(เป็นการประเมินค่างานจากระดบัของความร้อ ความสามารถ ทักษะ ความช านาญงานแหละความเชี่กวชาญที่
จ าเป็นตอองใชอเป็นหลักในการปฏิบัตงิานของต าแหหน่ง) 

- เปน็ความร้อจากการศกึษา จากต ารา  
- การเขีกน จะตอองเขีกนในเชิงลักษณะงานของต าแหหน่งมีอะไรบอาง แหละตอองใชอความร้ออะไรบอาง 

 
 

4. ควำมรู้ ควำมสำมำรถ และทักษะในเชิงเทคนิค 
    โปรดเลือกระดับของความร้อหรือความสามารถในเชงิเทคนิคส าหรบัการปฏิบตัิงานของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถในการอา่น เขกีน ค านวณ หรือสามารถปฏิบัติตาม
ค าสั่งไดอ 

 

2. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถมากกว่าที่ก าหนดในขออ 1 แหตไ่ม่ถงึขออ 3  
3. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถในลกัษณะการใหอบรกิารหรืองานธุรการทัว่ไป งาน  



ศิลปะหรืองานชา่ง งานนี้เรกีนร้อไดอโดกการฝึกอบรมหรือจากการปฏิบตัิงานโดกตรง 
4. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถมากกว่าที่ก าหนดในขออ 3 แหตไ่ม่ถงึขออ 5  
5. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถในเชิงพาณิชก ์งานบัญช ีงานศิลปะ งานเทคนิคงาน 
การจดัการท่ัวไป หรืองานอืน่ที่เกี่กวขออง รวมทัง้เปน็งานที่ตอองใชอความช านาญในการ
ปฏิบัติงาน สามารถแหกอปัญหาแหละใหอค าแหนะน าในงานไดอ 

 

6. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถมากกว่าที่ก าหนดในขออ 5 แหตไ่ม่ถงึขออ 7  
7. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถเชงิลึกในงานพาณิชก์ งานบัญช ีงานศิลปะ งาน
เทคนิค งานการจัดการทัว่ไป หรืองานอืน่ที่เกี่กวขออง รวมทั้งเป็นงานที่ตอองสั่งสมความร้อ 
ความสามารถแหละทักษะจากประสบการณ์แหละการปฏบิัติงานเป็นเวลานาน 

 

8. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถในหลักการ แหละแหนวคดิของงานสากอาชพี แหละมี
การน าหลักการแหละแหนวคดิดังกลา่วมาใชอในการปฏิบตัิงาน 

 

9. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถมากกว่าที่ก าหนดในขออ 8 แหตไ่ม่ถงึ ขออ 10  
10. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถเชิงลกึในหลกัการแหนวคดิของงานสากอาชีพ รวมทั้ง
เป็นงานที่สัง่สมแหละความช านาญ จนสามารถประกุกต์หรืออธบิากเหตุูลไดอ 

 

11. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถมากกว่าที่ก าหนดในขออที่ 10 แหต่ไม่ถึงขออที่ 12  
12. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถในเชิงสหวทิกาการ ซึ่งไดอมาจากการสัง่สม 
ประสบการณ์จนสามารถประกุกตแ์หนวคดิแหละหลกัการทีเ่กี่กวขอองมาออกแหบบ ปรับปรุงหรือ
พัฒนากระบวนการ แหูนงาน ขั้นตอนการท างานไดอ 

 

13. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถมากกว่าที่ก าหนดในขออที่ 12 แหต่ไม่ถึงขออที่ 14  
14. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถเปน็เลิศดอานวิชาการเชงิลึกหรือทักษะแหละความ
ช านาญเฉพาะตวัส้งมากในการพัฒนาองคค์วามร้อ วธิีการหรือเทคนคิในสากอาชีพ แหละสามารถ
ใหอค าปรึกษาดอานเทคนคิไดอ 

 

15. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถมากกว่าที่ก าหนดในขออที่ 14 แหต่ไม่ถึงขออที่ 16  
16. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อ ความสามารถเชิงบริหารเพ่ือก าหนดหรือขับเคลื่อนกลกทุธ์ของ
ส่วนราชการหรือเปน็งานทีต่อองใชอความร้อความสามารถทางวิชาการในสาขาเฉพาะดอานที่มี
ูลงานในระดับประเทศหรือระหว่างประเทศ 

 

เหตุผล :   
 
(เป็นการประเมินค่างานจากระดบัของความร้อ ความสามารถ ทักษะ ความรอบร้อแหละความช านาญงานในเชิง
เทคนิคที่จ าเปน็ตอองใชอในการปฏิบัตงิานของต าแหหน่ง) 

- เปน็ความร้อที่เกดิจากตวับคุคล ท าจนเกดิความช านาญเฉพาะตวั 
- พัฒนาองค์ความร้อดอานไหน เช่น เมื่อก่อนมีการส่งเสริม....ปัจจุบันไดอจดัท าโครงการ..... เปน็ตอน 
- พัฒนาแหนวทาง เทคนิคในสากอาชีพ จนองค์กรประสบความส าเร็จ  
- การเขีกนด้ใหอด ีเชิงลกึ / สหวิทกาการ ตอองใหอไปดอวกกัน/เหมือนกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. กำรบริหำรจัดกำร 
     โปรดเลือกระดับแหละขอบเขตการบรหิารจดัการของต าแหหนง่ 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิตามวัตถุประสงคห์รอืภารกิจอกา่งใดอก่างหนึ่งของส่วนราชการ  
2. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิที่มีความหลากหลากในเนื้องาน เพ่ือสนับสนนุภารกิจอก่างใดอก่างหนึ่ง
ของสว่นราชการ 

 

3. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิที่มีความหลากหลากในเนื้องาน เพ่ือสนับสนนุวตัถปุระสงค์อก่างใด
อก่างหนึ่งหรือหลากอก่างของส่วนราชการ 

 

4. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิดอานการวางแหูน ตดิตาม ประสานความร่วมมือ รวมทั้งการใหอ
ค าแหนะน าู้อปฏิบตัิงานอืน่ เพื่อสนับสนนุวตัถปุระสงคห์รือภารกิจอกา่งใดอก่างหนึ่งหรือหลาก
อก่างในเชงิกลกุทธข์องสว่นราชการ 

 

5. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิดอานการวางแหูน ตดิตาม บรหิารจัดการงานวิชาการ ใหอค าปรึกษาแหละ
ประสานงานระหว่างสว่นราชการในระดับนโกบาก 

 

6. เป็นงานทีต่อองบรหิารจดัการงานวิชาการแหละเปน็ู้อน าในเชิงวิชาการของสว่นราชการโดก
สามารถเปน็แหหล่งออางอิงในระดบัประเทศไดอ 

 

7. เป็นงานทีต่อองควบคุมดแ้หลงานทีต่่ ากว่าสว่นราชการระดับส านักหรอืกอง 3 ระดบั  
8. เป็นงานทีต่อองควบคุมดแ้หลงานทีต่่ ากว่าสว่นราชการระดับส านักหรอืกอง 2 ระดบั  
9. เป็นงานทีต่อองควบคุมดแ้หลงานทีต่่ ากว่าสว่นราชการระดับส านักหรอืกอง 1 ระดบั  
10. เป็นงานทีต่อองบรหิารจดัการส่วนราชการระดับส านกัหรือกอง  
11. เป็นงานทีต่อองบรหิารจดัการส่วนราชการระดับส านกัหรือกองทีม่ีภารกิจหลากหลาก หรอื
มีขอบเขตของงานขนาดใหญ่แหละมีความซับซออนส้ง 

 

12. เป็นงานทีต่อองบรหิารจดัการส่วนราชการระดับส านกั กองหรอืส่วนราชการทีเ่ทกีบเท่า
จ านวนหนึ่ง 

 

13. เป็นงานทีต่อองบรหิารจดัการส่วนราชการระดับกรม  
14. เป็นงานทีต่อองบรหิารจดัการส่วนราชการระดับกลุม่ภารกิจ  
15. เป็นงานทีต่อองบรหิารจดัการกระทรวงหรือสว่นราชการเทีกบเท่า  
เหตุผล :   
(เป็นการประเมินค่างานจากระดบัแหละขอบเขตของความสามารถในการด าเนินการที่จะท าใหอเกิดกิจกรรม
หรือเกิดการปฏิบัติอนัจะน าไปส้่เปา้หมากขององคก์รตามที่ก าหนดไวอภากใตอทรัพกากรที่มี) จะเริ่มตอนจาก
การปฏิบตัหินอาที่ในระดับพืน้ฐานเบื้องตอนไปจนถึงการปฏิบัติหนอาที่โดกตอองควบคุมด้แหลงานหรือบุคคลอื่น
ตามล าดับ 
 

6. ลักษณะของกำรท ำงำนในทีม 
   โปรดเลือกลักษณะของการท างานในทมีของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิตามที่ไดอรบัมอบหมากใหอส าเร็จ โดกูลของงานอาจเป็นส่วนที่
สนับสนนุการท างานของทมี 

 

2. เป็นงานทีต่อองมีส่วนรว่มกับทีมมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 1 แหละในบางกรณีอาจตอองม ีส่วน
ร่วมกับทีมลกัษณะทีก่ าหนดในขออ 3 ดอวก 

 



3. เป็นงานทีต่อองประสานหรือสื่อสารกับสมาชิกในทมีเพ่ือใหอเกิดูลสมัฤทธิ์ตามที่ก าหนดไวอ  
4. เป็นงานทีต่อองมีส่วนรว่มกับทีมมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 3 แหละในบางกรณีอาจตอองม ีส่วน
ร่วมกับทีมลกัษณะทีก่ าหนดในขออ 5 ดอวก 

 

5. เป็นงานทีต่อองูนวกงานทั้งหมดของสมาชิกเพื่อสรปุรวมเป็นูลสมัฤทธิ์ของทีมตามที่
ก าหนดไวอ 

 

6. เป็นงานทีต่อองมีส่วนรว่มกับทีมมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 5 แหละในบางกรณีอาจตอองมีสว่น
ร่วมกับทีมลกัษณะทีก่ าหนดในขออ 7 ดอวก 

 

7. เป็นงานทีต่อองควบคุม แหกอไขปัญหาแหละใหอค าแหนะน าในทีม รวมทัง้ตอองประสานกบัทีมอื่น  
เพื่อูลสัมฤทธิ์ตามที่ก าไนดไวอ 

 

8. เป็นงานทีต่อองมีส่วนรว่มกับทีมมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 7 แหละในบางกรณีอาจตอองม ี 
ส่วนรว่มกับทีมลกัษณะทีก่ าหนดในขออ 9 ดอวก 

 

9. เป็นงานทีต่อองก ากบั ตรวจสอบแหละประสานงานกับสมาชิกอืน่ ๆ ในงานทีเ่กี่กวขออง    
สัมพันธ์กนั เพ่ือูลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไวอ 

 

10. เป็นงานทีต่อองมีส่วนรว่มกับทีมมากกว่าทีก่ าหนดไวอในขออ 9 แหละในบางกรณีอาจตอองม ี
ส่วนรว่มกับทีมลกัษณะทีก่ าหนดในขออ 11 ดอวก 

 

11. เป็นงานทีต่อองอ านวกการ ควบคมุดแ้หล ตรวจสอบแหละประสานงานกับสมาชิกอืน่ ๆ ทัง้ใน
งานที่เกี่กวขอองสัมพนัธ์กนัหรืออาจจะแหตกต่างกนัในเชิงเนื้อหา เพ่ือูลสัมฤทธิต์ามทีก่ าหนดไวอ 

 

12. เป็นงานทีต่อองมีส่วนรว่มกับทีมมากกว่าทีก่ าหนดไวอในขออ 11 แหละในบางกรณีอาจตอองมี 
ส่วนรว่มกับทีมลกัษณะทีก่ าหนดในขออ 13 ดอวก 

 

13. เป็นงานทีต่อองบรหิารแหละบ้รณาการงานของหลาก ๆ ส่วนราชการที่มีเนื้อหาแหตกต่างกัน 
เพื่อูลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไวอ 

 

เหตุผล :   
(เป็นการประเมินค่างานจากระดับแหละบทบาทการมีส่วนร่วมของต าแหหน่งต่อูลสัมฤทธิ์ของานตามที่
ก าหนด) คือ การท างานโดกมีู้อร่วมงานหรือู้อร่วมทีมงาน มีภาระงานที่สามารถท าร่วมกัน หรือแหบ่งหนอาที่
ความรับูิดขอบตามส่วนที่ไดอรับมอบหมากไดอ งานตามส่วนที่คนในทีมไดอรับมอบหมากนั้น เมื่อส าเร็จลุล่วง
ในแหต่ละส่วนดังกล่าวแหลอว สามารถน ามาประกอบหรือประสานกันเขอาจนเป็นงานของทีมไดอในที่สุด 
เป้าหมาก คือ การมีส่วนร่วมในูลส าเร็จหรือในูลการปฏิบัติงานของทีม ซึ่งในระดับตอน ู้อท างานในทีมจะมี
ส่วนร่วมกับงานค่อนขอางนออก แหละจะมีส่วนร่วมท างานในทีมเพิ่มมากขึ้นตามระดับที่ส้งขึ้น 

- เขีกน intro เนื้องานของกอง 
- บทบาทการท างานในทีมของต าแหหน่งที่จะประเมิน 
- ภารกิจขององค์กรเป็นอก่างไร/ ต าแหหน่งนี้ท าหนอาที่อะไร/เพือู่ลลัพธ์แหบบไหน 
- แหต่ละขออค าตอบ หัวขออจะบ่งบอกระดับของการท างานในทีมอก้่แหลอว 
 
 
 
 
 
 

 



7. กำรวำงแผน 
   โปรดเลือกลักษณะการวางแหูนของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองสามารถเรกีงล าดับความส าคญัของกิจกรรมหรืองานที่ตอองท ากอ่น/หลังไดอ  
2. เป็นงานทีต่อองด าเนนิการมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 1 แหละในบางกรณอีาจตอองด าเนินการ
ตามทีก่ าหนดในขออ 3 

 

3. เป็นงานทีต่อองก าหนดวตัถุประสงค์ในการท างาน วางแหูนตารางเวลาแหละความรบัูิดชอบ
ในงานของตนไดอ 

 

4. เป็นงานทีต่อองด าเนนิการมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 3 แหละในบางกรณอีาจตอองด าเนินการ
ตามทีก่ าหนดในขออ 5 

 

5. เป็นงานทีต่อองวางแหูน ก าหนดวตัถปุระสงค ์กรอบเวลา แหละทรัพกากรที่ตอองการใน
กิจกรรม โครงการหรอืแหูนงานระกะสัน้บางอก่างของสว่นราชการระดบัส านกัหรอืกองไดอ 

 

6. เป็นงานทีต่อองด าเนนิการมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 5 แหละในบางกรณอีาจตอองด าเนินการ
ตามทีก่ าหนดในขออ 7 

 

7. เป็นงานทีต่อองบ้รณาการแหูนงานต่าง ๆ ของส่วนราชการระดบัส านักหรือกอง รวมทั้ง
ก าหนดวิธกีารบริหารโครงการ ทรัพกากร เวลา แหละขัน้ตอนส าคัญ เพื่อูลสัมฤทธิต์ามที่
ก าหนดไวอ 

 

8. เป็นงานทีต่อองด าเนนิการมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 7 แหละในบางกรณอีาจตอองด าเนินการ
ตามทีก่ าหนดในขออ 9 

 

9. เป็นงานทีต่อองวางแหูนกลกุทธ์ในการบรหิารส่วนราชการระดับกรม ทั้งในดอานการ
ด าเนินการแหละการบริหารทรัพกากรทีต่อองการ เพ่ือใหอบรรลุตามเป้าหมากแหละวตัถปุระสงค์
ของสว่นราชการระดับกรมในระกะสั่นแหละในระกะกาว 

 

10. เป็นงานทีต่อองด าเนินการมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 9 แหละในบางกรณีอาจตอองด าเนินการ
ตามทีก่ าหนดในขออ 11 

 

11. เป็นงานทีต่อองก าหนดทศิทางเชงิกลกุทธ์แหละนโกบากในระกะกาวของส่วนราชการระดับ
กระทรวง โดกพิจารณาถึงการเปลี่กนแหปลงของปัจจักแหวดลออมทั้งดอานเศรษฐกิจ สงัคม แหละ
การเมอืงทั้งในแหละตา่งประเทศ 

 

เหตุผล :  
(เป็นการประเมินค่างานจากกระบวนการบริหารงาน โดกมีแหนวทางในการด าเนินการอก่างเป็นระบบ มีการ
ควบคุม ติดตามแหละประเมินูลการปฏิบัติงานใหอส าเร็จตามแหูนงาน/โครงการภากใตอระกะเวลาที่ก าหนด) 
 

8. มนุษยสัมพันธ์ที่จ ำเป็นในงำน 
    โปรดเลือกระดับของมนษุกสัมพันธ์ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานของต าแหหนง่ 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองตดิตอ่สัมพนัธ์กบัทีม เพื่อความราบรืน่ของการปฏิบตัิงาน  
2. เป็นงานทีต่อองตดิตอ่กับทมี บุคคลภากนอก หรือู้อรบับริการ เพื่อสรอางความสัมพนัธ์ทีด่ี
ระหว่างกัน 

 

3. เป็นงานทีต่อองตดิตอ่สัมพนัธ์กบัทีม บุคคลภากนอก หรือู้อรับบริการ โดกการน าเสนอ
ความคิดหรือการเป็นู้อฟังทีด่ ีเพื่อใหอไดอูลสมัฤทธิ์ตามทีก่ าหนดไวอ 

 



4. เป็นงานทีต่อองพัฒนาความสัมพันธ ์ดอวกการน าเสนอแหละโนอมนอาว รวมทัง้เปน็ู้อฟังที่ดี เพื่อ
สรอางความเขอาใจรว่มกันแหละคลี่คลากปัญหาในประเด็นต่าง ๆ ไดออก่างถ้กตออง สมบร้ณ์ 

 

5. เป็นงานทีต่อองพัฒนาความสัมพันธ ์เพื่อใหอสามารถคลีค่ลากสถานการณ์ที่เปราะบางซึง่อาจ
น าไปส้่ความขดัแหกอง รวมทั้งเป็นงานทีต่อองสามารถรองรบัปรับเปลี่กนพฤติกรรมของบุคคลไดอ 

 

6. เป็นงานทีต่อองใชอความสามารถสรอางความสัมพันธ์ในระดับที่จง้ใจแหละสรอางการกอมรับไดอ 
รวมทัง้เปน็งานทีต่อองท าใหอเกิดความเปลี่กนแหปลงแหละกตุิความขดัแหกองโดกท าใหอเกิดความ    
พึงพอใจร่วมกนัไดอ 

 

เหตุผล :   
(เป็นการประเมินค่างานจากลักษณะของความสมัพันธ์ในการปฏิบตัิงานของต าแหหนง่ ซึง่จะกอ่ใหอเกดิความ
เขอาใจอันดตี่อกนั) เป็นการประเมินเฉพาะมนุษกสัมพันธท์ี่จ าเป็นตอองใชอในการปฏิบตัหินอาทีเ่ท่านัน้ 

- ไม่กึดโกงโครงสรอาง แหต่เปน็เรื่องตวับุคคล 
 
9. กำรติดต่อสื่อสำรที่จ ำเป็นในงำน 
    โปรดเลือกระดับของการติดต่อสื่อสารที่จ าเป็นส าหรบัการปฏิบัตงิานของต าแหหนง่ 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองตดิตอ่สื่อสาร ใหอขออม้ล หรอืตอบขออซักถาม  
2. เป็นงานทีต่อองตดิตอ่สื่อสารในลักษณะที่มากกวา่ที่ก าหนดไวอในขออ 1 แหละในบางกรณีอาจ
ตอองด าเนินการตามทีก่ าหนดในขออ 3 ดอวก 

 

3. เป็นงานทีต่อองสามารถใหอความช่วกเหลือหรืออธิบากการด าเนนิการในทางปฏิบตัไิดอ  
4. เป็นงานทีต่อองตดิตอ่สื่อสารในลักษณะที่มากกวา่ที่ก าหนดไวอในขออ 3 แหละในบางกรณีอาจ
ตอองด าเนินการตามทีก่ าหนดในขออ 5 ดอวก 

 

5. เป็นงานทีต่อองสามารถใหอค าแหนะน า หรือค าปรึกษาแหก่บุคคลอื่น รวมทั้งสามารถสอนงานแหก่
ทีมไดอ 

 

6. เป็นงานทีต่อองตดิตอ่สื่อสารในลักษณะที่มากกวา่ที่ก าหนดไวอในขออ 5 แหละในบางกรณีอาจ
ตอองด าเนินการตามทีก่ าหนดในขออ 7 ดอวก 

 

7. เป็นงานทีต่อองสามารถติดต่อสื่อสารในระดบัที่โนอมนอาวแหละส่งูลต่อการตดัสินใจของ 
ส่วนราชการระดบัส านกัหรอืกองไดอ 

 

8. เป็นงานทีต่อองตดิตอ่สื่อสารในลักษณะที่มากกวา่ที่ก าหนดไวอในขออ 7 แหละในบางกรณีอาจ
ตอองด าเนินการตามทีก่ าหนดในขออ 9 ดอวก 

 

9. เป็นงานทีต่อองสามารถติดต่อสื่อสารในระดบัที่โนอมนอาวแหละส่งูลต่อการตดัสินใจในระดับกล
กุทธ์แหละนโกบากที่น าไปสู้่ลสัมฤทธิข์องสว่นราชการไดอ 

 

เหตุผล :   
(เป็นการประเมินค่างานจากลักษณะการตดิต่อสื่อสารทีจ่ าเป็นตอองใชอในการปฏิบัติงานของต าแหหน่ง เพ่ือใหอ
เกิดความเขอาใจที่ถ้กตอองตรงกัน อนัจะน าไปส้่การกอมรบั การเหน็พออง การใหอความร่วมมือ แหละใหอการ
สนับสนนุต่อการปฏิบตัิงาน) 

- ตดิต่อสื่อสารเพ่ือูลลัพธ์อก่างใดอก่างหนึง่ เพื่อูลลัพธ์ระดับไหน แหสดงถงึเนื้องานที่ท าเพ่ือ
ูลลัพธ์ (เชงินโกบาก/เชิงแหูน) 

 
 



10. กรอบแนวคิดส ำหรับกำรแก้ปัญหำ 
      โปรดเลือกกรอบแหนวคดิส าหรับการแหกอปญัหาในการปฏิบัตงิานของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอมาตรฐาน กระบวนการ วธิีการ ตัวอกา่งที่ก าหนดไวอ หรือ
ภากใตอค าแหนะน าของู้อบงัคบับัญชา 

 

2. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอกรอบแหนวคิดมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 1 แหละในบางกรณี
อาจตอองแหกอปัญหาตามกรอบแหนวคดิในขออ 3 ดอวก 

 

3. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอมาตรฐานแหละกระบวนการที่มอีก้่หลากหลาก โดกสามารถ
เขอาใจแหละจัดล าดบัความส าคัญในการแหกอปญัหาตามสถานการณ์เพื่อใหอบรรลุูลสมัฤทธิ์ท่ี
ก าหนด 

 

4. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอกรอบแหนวคิดมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 3 แหละในบางกรณี
อาจตอองแหกอปัญหาตามกรอบแหนวคดิในขออ 5 ดอวก 

 

5. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาในภาพรวม โดกมีอิสระที่จะก าหนดทางเลือก วธิีการหรอืแหนวทาง
ภากใตอกรอบแหนวคดิของสว่นราชการ 

 

6. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอกรอบแหนวคิดมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 5 แหละในบางกรณี
อาจตอองแหกอปัญหาตามกรอบแหนวคดิในขออ 7 ดอวก 

 

7. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอนโกบากแหละเปา้หมากระกะสัน้ของส่วนราชการ ซึ่งเป็นงาน
ที่มีอิสระในการคิดแหนวทาง แหูนงาน กระบวบการ หรือขั้นตอนใหม่ ๆ เพื่อใหอบรรลตุาม
วัตถุประสงคท์ี่ก าหนดไวอ 

 

8. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอกรอบแหนวคิดมากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 7 แหละในบางกรณี
อาจตอองแหกอปัญหาตามกรอบแหนวคดิในขออ 9 ดอวก 

 

9. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอนโกบาก พันธกิจ แหละเป้าหมากระกะกาวของสว่นราชการ 
ซึ่งเป็นงานทีม่ีอิสระในการก าหนดกลกุทธ์ แหูนงาน หรอืโครงการเพ่ือใหอบรรลตุาม
วัตถุประสงคท์ี่ก าหนดไวอ 

 

10. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอกรอบแหนวคดิมากกวา่ที่ก าหนดไวอในขออ 9 แหละในบางกรณี
อาจตอองแหกอปัญหาตามกรอบแหนวคดิในขออ 11 ดอวก 

 

11. เป็นงานทีต่อองแหกอปัญหาภากใตอทิศทางแหละพันธกิจของส่วนราชการ ซึ่งเปน็งานที่มีอิสระ
ในการบ้รณาการแหละก าหนดนโกบากหรือเป้าหมากตา่ง ๆ เพื่อใหอบรรลุตามวตัถปุระสงค์ที่
ก าหนดไวอ 

 

เหตุผล :   
(เป็นการประเมินค่างานจากแหนวทางวิธกีารแหกอไขปญัหาในการปฏิบตัิงานตามหนอาทีแ่หละความรบัูิดชอบ
ของต าแหหนง่ ภากใตอกรอบแหนวคดิ เป้าหมาก แหละนโกบากของสว่นราชการ) 

- intro ใหอเห็นว่าสภาพปญัหาคืออะไร ดังนัน้ ูอ. จะตอองด าเนนิการก าหนดแหูนงาน นโกบากเพ่ือ
แหกอไขปญัหา ซึง่ตอองสอดรับกับขออทีเ่ลือก 

- กกตัวอก่างใหอสอดคลอองในการแหกอไขปัญหานัน้ ๆ 
 
 
 
 
 
 
 



11. อิสระในกำรคดิ 
      โปรดเลือกระดับความสามารถในการคดิที่จ าเป็นในการปฏิบตัิงานของต าแหหนง่ 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองคิดแหละด าเนินการภากใตอหลักเกณฑ์แหละวธิีการท่ีก าหนดไวอเปน็พื้นฐานในการ
ปฏิบัติงาน 

 

2. เป็นงานทีม่ีอิสระในการคดิมากกวา่ขออ 1 แหละในบางกรณีก็จะมีลักษณะตามขออ 3  
3. เป็นงานทีต่อองคิดหรอือาจตอองพิจารณาเลือกด าเนนิการตามกฎ หรอืระเบีกบต่าง ๆ ที่
เกี่กวขออง รวมทั้งเป็นงานทีส่ามารถตดัสินใจก าหนดล าดับแหละระกะเวลา เพ่ือูลสมัฤทธ์ที่
ก าหนดไวอไดอ 

 

4. เป็นงานทีม่ีอิสระในการคดิมากกวา่ขออ 3 แหละในบางกรณีก็จะมีลักษณะตามขออ 5  
5. เป็นงานทีต่อองคิดหรอือาจตอองพิจารณาเลือกด าเนนิการตามกฎ หรอืระเบีกบต่าง ๆ ที่
เกี่กวขออง รวมทั้งเป็นงานทีส่ามารถตดัสินใจก าหนดล าดับแหละระกะเวลา เพ่ือูลสมัฤทธ์ที่
ก าหนดไวอไดอ 

 

6. เป็นงานทีม่ีอิสระในการคดิมากกวา่ขออ 5 แหละในบางกรณีก็จะมีลักษณะตามขออ 7  
7. เป็นงานทีต่อองคิด พิจารณาเลือก หรอืตดัสินใจในการใชอระบบ แหนวคดิ เทคนคิ หรือวิชาการ
ต่าง ๆ ที่เกี่กวขออง เพื่อูลสัมฤทธิ์ทีก่ าหนดไวอไดอ 

 

8. เป็นงานทีม่ีอิสระในการคดิมากกวา่ขออ 7 แหละในบางกรณีก็จะมีลักษณะตามขออ 9  
9. เป็นงานทีต่อองคิด พิจารณาเลือก หรอืตดัสินใจ ในการก าหนดแหนวทางหรือเป้าหมากของ
ส่วนราชการ รวมทัง้งานอืน่ที่อาจตอองคดิคอนกับองค์ความร้อ ระบบ แหนวคดิ หรือกระบวนการ
ใหม่ ๆ เพ่ือูลสัมฤทธิ์ทีก่ าหนดไวอไดอ 

 

10. เป็นงานที่มอีิสระในการคิดมากกว่าขออ 9 แหละในบางกรณีก็จะมีลกัษณะตามขออ 11  
11. เป็นงานทีต่อองคิด พิจารณาเลือก หรอืตดัสินใจ ในการปรบันโกบากหรือกลกุทธข์องสว่น
ราชการ เพื่อเป็นแหนวทางในการใหอสว่นราชการบรรลุูลสัมฤทธิท์ี่ก าหนดไวอไดอ 

 

12. เป็นงานที่มอีิสระในการคิดมากกว่าขออ 11 แหละในบางกรณกี็จะมีลกัษณะตามขออ 13  
13. เป็นงานทีต่อองคิดหรือตดัสินใจในการก าหนดนโกบาก กลกุทธห์รือภารกิจใหม ่ๆ ของสว่น
ราชการระดับกระทรวงภากใตอกรอบนโกบากของรฐับาล 

 

เหตุผล :   
(เป็นการประเมินค่างานจากระดบัของการคดิ หรือการตดัสินใจที่จะพิจารณาด าเนินการตามกรอบแหละ
แหนวทางทีม่ีอก้่ หรือก าหนดแหนวทาง ทิศทาง หรือนโกบากในการปฏิบัตงิานของสว่นราชการ) 

- ระดบัความคดิ (คิดเพ่ือพัฒนางาน) /อิสระในการแหกอไขปัญหา  
- เชงินโกบาก เช่น คิดแหูน/นโกบาก ภากใตอขออจ ากดัของโครงสรอางส่วนราชการ 
- ไม่จ าเปน็ตอองใส่อ านาจหนอาที่มาทั้งหมด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



12. ควำมท้ำทำยในงำน 
      โปรดเลอืกระดบัของความทอาทากในงานต าแหหนง่ 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองจัดการกบัสถานการณป์กตติามที่ไดอรบัมอบหมาก  
2. เป็นงานทีต่อองจัดการกบัสถานการณ์ที่กุ่งกากมากกวา่ที่ก าหนดในขออ 1 แหต่นออกกว่าขออ 3  
3. เป็นงานทีต่อองจัดการกบัสถานการณ์ทีม่ีร้ปแหบบแหน่นอนหรือมีลักษณะคลอากคลึงกับ
สถานการณ์ในอดตี 

 

4. เป็นงานทีต่อองจัดการกบัสถานการณ์ที่กุ่งกากมากกวา่ที่ก าหนดในขออ 3 แหต่นออกกว่าขออ 5  
5. เป็นงานทีต่อองจัดการกบัสถานการณ์ที่อาจตอองคดิหาเหตุูล เพ่ือทบทวน หรือแหกอปัญหา
หรือแหนวทางทีเ่คกปฏิบตั ิเพ่ือใหอบรรลุูลสมัฤทธิ์ที่ก าหนด 

 

6. เป็นงานทีต่อองจัดการกบัสถานการณ์ที่กุ่งกากมากกวา่ที่ก าหนดในขออ 5 แหต่นออกกว่าขออ 7  
7. เป็นงานทีต่อองจัดการกบัสถานการณ์ทีต่อองมีการประเมินแหละตีความโดกใชอวิจารณญาณ 
เพื่อตัดสนิใจหาทางแหกอปญัหาที่อาจมีความเสี่กงแหละไม่มคี าตอบเพีกงค าตอบเดีกว 

 

8. เป็นงานทีต่อองจัดการกบัสถานการณ์ที่กุ่งกากมากกวา่ที่ก าหนดในขออ 7 แหต่นออกกว่าขออ 9  
9. เป็นงานทีต่อองจัดการกบัสถานการณ์พิเศษทีอ่าจไม่เคกเกิดขึ้นมาก่อน ซึ่งตอองใชอความคิด
สรอางสรรค์ หรอืความคดินอกกรอบ เพื่อใหอเกิดูลสมัฤทธิ์ในระดบัประเทศไดอ 

 

เหตุผล :   
(เป็นการประเมินค่างานจากลักษณะงานที่ตอองการการแหกอไขหรือการจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นในงานของ
ต าแหหน่งใหอลุล่วงไปไดอดอวกร้ปแหบบแหละวิธีการต่าง ๆ ตั้งแหต่ระดับเรีกบง่ากไปจนถึงระดับที่มีความกุ่งกาก 
ซับซออน แหละบางกรณีอาจไม่เคกปรากฏเป็นกรณีศึกษาขึ้นมาก่อน) 

- ประเมินลักษณะงานที่ท ากับเหตุการณ์ต่าง ๆ  
          - ท าอะไรบอาง / มีปัญหาอะไรบอาง / จากนั้นแหกอไขปัญหานั้นอก่างไร เป็นการแหกอไขสถานการณ์อก่าง
สรอางสรรค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



13. กำรวเิครำะห์ขอ้มูล 
      โปรดเลอืกระดบัความสามารถของต าแหหน่งในการวิเคราะห์ขออม้ล 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการรวบรวมหรือแหกกแหกะขออม้ลในระดบัพ้ืนฐาน  
2. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการรวบรวม แหกกแหกะ จัดเกบ็หรอืจัดท าขออม้ลเพื่อ
ประกอบการด าเนินงานอืน่ ๆ ตอ่ไป 

 

3. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถมากกวา่ที่ก าหนดไวอในขออ 2 แหละในบางกรณีตอองมี
ความร้อความสามารถในการวิเคราะห์ตามขออ 4 

 

4. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการวเิคราะหข์ออม้ลที่มาจากหลากแหหล่ง เพื่อจัดท า
รากงานหรอืตอบขออซักถามที่ไม่กุ่งกากซับซออนไดอ 

 

5. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการวเิคราะหม์ากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 4 แหละใน
บางกรณีตอองมีความร้อความสามารถในการวเิคราะหต์ามขออ 6 

 

6. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการวเิคราะหข์ออม้ลทั้งในเชิงปริมาณหรือเชิง
คุณภาพ ส าหรับจดัท าขออเสนอหรือรากงานร้ปแหบบต่าง ๆ เพื่อสนบัสนนุภารกิจของส่วน
ราชการระดับส านกัหรอืกอง 

 

7. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการวเิคราะหม์ากกว่าที่ก าหนดไวอในขออ 6 แหละใน
บางกรณีตอองมีความร้อความสามารถในการวเิคราะหต์ามขออ 8 

 

8. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการวเิคราะหแ์หละสังเคราะห์ขออม้ล เพื่อก าหนด
หลักการหรือแหนวทาง ออกแหบบกระบวนการหรือระบบที่ส าคัญ หรอืสรอางแหบบจ าลองเพ่ือ
สนับสนนุภารกิจของส่วนราชการ 

 

9. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการวเิคราะหแ์หละสังเคราะห์มากกว่าที่ก าหนดไวอใน
ขออ 8 แหละในบางกรณตีอองมคีวามร้อความสามารถในการวิเคราะห์แหละสังเคราะหต์ามขออ 10 

 

10. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการวิเคราะห์แหละสังเคราะห์ขออม้ล เพื่อใหอบรรลุ
ูลสัมฤทธิต์ามพันธกิจของสว่นราชการ 

 

11. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการวิเคราะห์แหละสังเคราะห์มากกว่าที่ก าหนดไวอ
ในขออ 10 แหละในบางกรณีตอองมีความร้อความสามารถในการวิเคราะห์แหละสังเคราะห์ตามขออ 12 

 

12. เป็นงานทีต่อองใชอความร้อความสามารถในการวิเคราะห์แหละสังเคราะห์ขออม้ลส าหรับการ
ประเมินสถานการณ ์เพื่อก าหนดทิศทางในเชงิกลกุทธแ์หละนโกบากของส่วนราชการ 

 

เหตุผล :  
(เป็นการประเมินค่างานจากลักษณะงานทีต่อองใชอกระบวนการคิด พิจารณา จ าแหนก สังเคราะหข์ออม้ล
ประกอบการตัดสนิใจ เพื่อใหอบรรลุูลสัมฤทธิต์ามเป้าหมากแหละนโกบากของส่วนราชการ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



14. อิสระในกำรท ำงำน 
      โปรดเลอืกระดบัของอสิระในการท างานของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีม่ีอิสระในการปฏิบัติงานภากใตอการควบคุม แหนะน า แหละตรวจสอบอก่างใกลอชิด  
2. เป็นงานทีม่ีอิสระในการปฏิบัติงานภากใตอการแหนะน า ก ากับแหละตรวจสอบของ
ู้อบังคับบัญชาโดกสามารถปฏิบัติตามแหนวทางทีก่ าหนดไวออก่างกวอาง ๆ 

 

3. เป็นงานทีม่ีอิสระในการปฏิบัติงานภากใตอการก ากับแหละตรวจสอบ โดกสามารถคดิแหละ
น าเสนอไดอตามสมควร 

 

4. เป็นงานทีม่ีอิสระในการปฏิบัติงานภากใตอนโกบากของส่วนราชการระดับส านักหรอืกอง 
โดกอาจตอองรากงานูลสัมฤทธิ์หรือขอค าปรึกษาตามสมควร 

 

5. เป็นงานที่มีอิสระในการควบคุมด้แหลงานใหอไดอูลสัมฤทธิ์ของส่วนราชการระดับส านัก หรือกอง  
6. เป็นงานทีม่ีอิสระในการปฏิบัติงานหรือใหอค าปรกึษาภากใตอนโกบากของส่วนราชการ ระดบั
กรม โดกอาจตอองรากงานูลสัมฤทธิแ์หละขอค าปรกึษาตามสมควร 

 

7. เป็นงานทีม่ีอิสระในการบริหารงานใหอไดอูลสัมฤทธิต์ามเป้าหมากของสว่นราชการระดบักรม  
8. เป็นงานทีม่ีอิสระในการบริหารงานใหอไดอูลสัมฤทธิต์ามเป้าหมากของสว่นราชการระดบั
กลุ่มภารกิจ 

 

9. เป็นงานทีม่ีอิสระในการบริหารงานใหอไดอูลสัมฤทธิต์ามเป้าหมากของสว่นราชการ ระดับ
กระทรวง 

 

เหตุผล :  
(เป็นการประเมินค่างานจากระดบัของการวนิิจฉัก หรอืตดัสินใจในการปฏิบตัิงาน ภากใตอเงื่อนไขหรือ
ขออจ ากดัเชงินโกบากของส่วนราชการ) 

- เชงิ action (การท างาน) / งานทีร่ับูดิชอบมีอะไร (ดก้ฎกระทรวงก็ไดอ) 
- เขีกนถงึการท างานภากใตอนโกบาก/กฎหมากระดบัไหน มกีฎหมากใดมารองรบั (เชิงโครงสรอาง) 
- ดอ้ านาจในการตดัสินใจประกอบดอวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



15. กำรได้รับอ ำนำจในกำรท ำงำน 
        โปรดเลือกระดับของการไดอรบัอ านาจในการท างานของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิภากใตอค าสั่ง มีการตรวจสอบอกา่งใกลอชิด วิธีปฏิบตัิงานไม่สามารถ
เปลี่กนแหปลงก่อนไดอรับอนุญาตจากู้อบังคบับญัชา 

 

2. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิตามขออ 1 แหละในบางกรณตีอองปฏิบัติตามขออ 3 บอาง  
3. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิตามขั้นตอนประจ า ภากใตอการควบคมุดแ้หลของู้อบังคับบัญชา 
สามารถปรบัปรงุวธิีปฏิบตัิงานไดอแหตต่อองไดอรบัความเหน็ชอบจากู้อบังคบับัญชา 

 

4. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิตามขออ 3 แหละในบางกรณตีอองปฏิบัติตามขออ 5  
5. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิตามวิธีการที่เป็นมาตรฐาน โดกู้อบังคับบัญชาตรวจสอบ
ความกอาวหนอา แหละูลสมัฤทธิ์ของงานตามระกะเวลาหรือตามวธิีการที่ก าหนด 

 

6. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิตามขออ 5 แหละในบางกรณตีอองปฏิบัติตามขออ 7  
7. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิภากใตอวิธกีารทีห่ลากหลาก โดกู้อบังคับบัญชาตรวจสอบูลสัมฤทธิ ์
ตามเงื่อนไขทีก่ าหนดไวอ 

 

8. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิตามขออ 7 แหละในบางกรณตีอองปฏิบัติตามขออ 9  
9. เป็นงานทีต่อองปฏิบตัิภากใตอกรอบนโกบากที่ชดัเจน โดกสามารถใชอดุลกพินิจด าเนนิการ
ตามขั้นตอนแหละวิธปีฏิบตัิทีก่ าหนดไวออก่างกวอาง ๆ รวมทั้งสามารถพัฒนากระบวนการ 
วิธีการหรือระบบใหม ่ๆ เพื่อใหอบรรลุูลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 

 

10. เป็นงานทีต่อองปฏิบัตติามขออ 9 แหละในบางกรณตีอองปฏิบัตติามขออ 11  
11. เป็นงานทีต่อองปฏิบัต ิเพ่ือใหอบรรลุเป้าหมากในระดับนโกบากตามที่ก าหนด หรือตาม
ภารกิจที่ไดอรบัมอบหมาก โดกสามารถวางแหูนแหละก าหนดกลกุทธ์ในการปฏบิัตไิดออก่างไมม่ี
ขออจ ากดั 

 

12. เป็นงานทีต่อองปฏิบัตติามขออ 11 แหละในบางกรณตีอองปฏิบัตติามขออ 13  
13. เป็นงานทีต่อองปฏิบัตติามนโกบากฝ่ากบรหิาร โดกมอี านาจสมบ้รณ์ในการตดัสินใจ
วางแหูน ก าหนดนโกบากแหละกลกุทธ์ 

 

เหตุผล :   
(เป็นการประเมินค่างานจากการปฏิบตัิงานตามระดับของการควบคุม ก ากบั ตรวจสอบแหละบังคับบญัชา 
หรือมอี านาจในการวางแหูน ก าหนดกลกุทธ์ในการปฏิบตัิงาน) 

- accountability  
- ระดบัการควบคุม 
- หรืออ านาจในการวางแหูนการท างาน  
- กองนีไ้ดอรับมอบนโกบากอะไรบอาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



16. อ ำนำจในกำรตดัสินใจ 
      โปรดเลอืกระดบัของการใชออ านาจในการตดัสินใจของต าแหหนง่ 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานทีม่ีอ านาจตดัสนิใจนออก การท างานอก้่ภากใตอค าสัง่ การควบคมุ ก ากับ ตรวจสอบ
แหละด้แหลอกา่งใกลอชดิ 

 

2. เป็นงานทีม่ีอ านาจตดัสนิใจบางส่วน ภากใตอการก ากบั ตรวจสอบ ด้แหล หรือภากใตอ
หลักเกณฑ์ทีก่ าหนดไวอ 

 

3. เป็นงานทีม่ีอ านาจตดัสนิใจบางส่วน ภากใตอแหนวทางที่ก าหนด โดกู่านการกลั่นกรองจาก
ู้อบังคับบัญชาในบางเรือ่ง 

 

4. เป็นงานทีม่ีอ านาจตดัสนิใจแหละแหกอปัญหาในงานประจ า โดกสามารถตัดสนิใจวางแหูนแหละ
ก าหนดแหนวทางในการท างานไดอ 

 

5. เป็นงานทีม่ีอ านาจตดัสนิใจในงานส าคัญของหนว่กงานหรอืงานโครงการส าคัญ  
6. เปน็งานที่มอี านาจตดัสนิใจด าเนินการแหละบ้รณาการกลกุทธบ์างสว่นของสว่นราชการระดับกรม  
7. เป็นงานทีม่ีอ านาจตดัสนิใจด าเนนิการแหละบ้รณาการกลกุทธ์ทั้งหมดของส่วนราชการระดบั
กรม หรือบางสว่นหรอืทั้งหมดของส่วนราชการระดับกลุ่มภารกิจ 

 

8. เป็นงานทีม่ีอ านาจตดัสนิใจด าเนนิการแหละบ้รณาการกลกุทธ์ทั้งหมดของส่วนราชการระดบั
กระทรวง 

 

เหตุผล :  
(เป็นการประเมินค่างานจากระดบัของการใชออ านาจในการตดัสินใจในการปฏิบัตงิาน เพื่อใหอบรรลุ
วัตถุประสงคห์รอืเป้าหมากของสว่นราชการ) 

- ระดบัอ านาจในการท างาน 
 

17. ผลกระทบจำกกำรปฏิบัติงำน 
      โปรดเลอืกระดบัแหละขอบเขตของูลกระทบทีเ่กดิขึ้นจากการปฏิบตัิงานของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานที่สงู่ลกระทบเพีกงเล็กนออกต่อวตัถปุระสงค์ หรือภารกิจหลักของสว่นราชการ
ระดบักรม 

 

2. เป็นงานที่สงู่ลกระทบมากกวา่ขออ 1 แหต่นออกกวา่ขออ 3  
3. เป็นงานที่สงู่ลกระทบตอ่องค์ประกอบสว่นหนึ่งของวัตถุประสงค ์หรือภารกิจหลักของสว่น
ราชการระดับกรม 

 

4. เป็นงานที่สงู่ลกระทบมากกวา่ขออ 3 แหต่นออกกวา่ขออ 5  
5. เป็นงานที่สงู่ลกระทบตอ่องค์ประกอบหลากส่วนของวัตถุประสงค์ หรือภารกิจหลักของ
ส่วนราชการระดบักรม 

 

6. เป็นงานที่สงู่ลกระทบมากกวา่ขออ 5 แหต่นออกกวา่ขออ 7  
7. เป็นงานที่สงู่ลกระทบตอ่การด าเนินงาน แหูนปฏิบตัิงานหรือการวางแหูนกลกทุธ์โดกรวม
ของสว่นราชการระดับกรม 

 

8. เป็นงานที่สงู่ลกระทบมากกวา่ขออ 7 แหต่นออกกวา่ขออ 9  
9. เป็นงานที่สงู่ลกระทบตอ่การด าเนินงาน แหูนปฏิบตัิงานหรือการวางแหูนกลกทุธ์โดกรวม
ของสว่นราชการระดับกระทรวง 

 



10. เป็นงานที่สงู่ลกระทบมากกว่าขออ 9 แหตน่ออกกว่าขออ 11  
11. เป็นงานที่สงู่ลกระทบต่อการด าเนนิงานโดกรวมทัง้หมดของภาครฐั แหละกงัส่งูลต่อการ
ก าหนดแหูนกลกุทธแ์หละแหูนงานของประเทศ 

 

เหตุผล :   
(เป็นการประเมินค่างานจากระดบัแหละขอบเขตูลกระทบที่เกดิขึน้จากการปฏบิัติงานแหละส่งูลต่อการ
ด าเนินงานในภาพรวมของหน่วกงาน กรม กระทรวง แหละประเทศ) 

- งานที่รบัูิดชอบมอีะไรบอาง มีูลกระทบถึงระดับไหน แหสดงภาพเนื้องานแหละภาพ impact ใหอ
ชัดเจน 

 

18. ลกัษณะงำนที่ปฏิบัติงำนของต ำแหน่ง 
      โปรดเลอืกลักษณะงานที่ปฏิบัตขิองต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. เป็นงานสนันสนุน ส่งเสรมิ หรืออ านวกความสะดวกใหอแหกง่านอื่นๆ ในส่วนราชการ  
2. เป็นงานประชาสัมพันธ์ เูกแหพร ่หรือใหอความร้อ/ค าแหนะน าทางเทคนคิหรือเชงิวิชาการใหอแหก่
ู้ออื่นทั้งภากในหรือภากนอกส่วนราชการ 

 

3. เป็นงานจดัท านโกบาก แหูนงาน มาตรการ มาตรฐาน กฎเกณฑ์ หลักปฏบิัต ิหรอืจัดท ารา่ง
งบประมาณ 

 

4. เป็นงานใหอค าปรึกษาโดกใชอความเชี่กวชาญเป็นพิเศษในสากอาชีพ ซึ่งจะสงู่ลตอ่การ
ก าหนดกลกุทธ์ของสว่นราชการ 

 

5. เป็นงานศึกษา คอนควอา วจิัก หรือจดัท าูลงานทางวิชาการ ต ารา หลักสต้ร สิ่งประดิษฐ ์
หรือขออสรุปเกี่กวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

 

6. เป็นงานที่ใหอบรกิารแหกป่ระชาชน  
7. เป็นงานอนุรกัษ ์สงวน สง่เสริม ดแ้หล ซ่อมแหซม หรือท านุบ ารุงรักษางานทางดอาน
ศิลปวฒันธรรม ศาสนา โบราณสถาน สถานที่ท่องเที่กว ทรัพกากรธรรมชาติ สิ่งแหวดลออม 

 

8. เป็นงานบังคบัใชอมาตรการทางกฎหมาก หรอืเปน็งานที่เกี่กวกบัการทะเบีกน ออก
ใบอนุญาต หรอืสัมปทาน 

 

9. เป็นงานส ารวจ ออกแหบบ ก่อสรอาง หรือสรอางสรรค์ในทางวศิวกรรม สถาปตักกรรม 
เกษตรกรรม หรือศิลปกรรม 

 

10. เป็นงานทางดอานขออม้ล ข่าวสาร หรือข่าวกรอง  
11. เป็นงานบริหารความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  
12. เป็นงานควบคุมด้แหลสว่นราชการระดับส านักหรือกอง  
13. เป็นงานควบคุมด้แหลแหละประสานงานภากในจังหวดั  
14. เป็นงานบริหารส่วนราชการระดบักรมหรือกระทรวง  
เหตุผล :    
(เป็นการประเมินค่างานจากบทบาท หนอาที่ความรับูดิชอบ แหละลักษณะงานที่ปฏิบตัิของต าแหหน่งตาม
ภารกิจของส่วนราชการ) 

- เขีกนเนื้องานใหอสัมพันธ์กบัโครงสรอางฯ 
 
 
 



19. วัตถุประสงค์หลกัของงำนของต ำแหน่ง 
       โปรดเลือกวัตถุประสงค์หลักของงานของต าแหหน่ง 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. วัตถุประสงค์หลักของงาน คือ การวิจักเพ่ือสรอางสรรค์เทคโนโลกี นวัตกรรม หรือองค์
ความร้อใหม ่ๆ 

 

2. วัตถุประสงค์หลักของงาน คือ การรวบรวมหรือการวิเคราะห์ขออม้ลหรอืประเด็นต่าง ๆ เพื่อ
ใชอประโกชน์ในการก าหนดแหนวทาง กระบวนการ หรือนโกบาก รวมทัง้พกากรณแ์หนวโนอมเพื่อ
ประกอบการตัดสนิใจต่อไป 

 

3. วัตถุประสงค์หลักของงาน คือ การสนบัสนนุ ประสาน ใหอค าปรกึษาแหนะน าแหก่บคุคลหรือ
หนว่กงานอื่น ตามกรอบความร้อหรือแหนวทางทีก่ าหนดไวอ 

 

4. วัตถุประสงค์หลักของงาน คือ การพัฒนาแหละก าหนดหลักเกณฑ์ ระบบ ตอนแหบบ ค้่มือ
แหนวทาง หรือนโกบากต่าง ๆ เพื่อใหอสามารถน าไปใชอไดอตามภารกิจของแหต่ละหนว่กงาน 

 

5. วัตถุประสงค์หลักของงาน คือ การจัดเตรีกม หรือการบริการใหอแหกบุ่คคลแหละหนว่กงานอื่น  
6. วัตถุประสงค์หลักของงาน คือ การบรหิารจัดการเพ่ือใหอไดอมาซึ่งูลสัมฤทธิ ์การตัดสนิใจมี
ความส าคัญมากกว่ากระบวนการที่ก าหนดไวอ 

 

เหตุผล :   
(เป็นการตรวจสอบูลการประเมนิค่างานโดกพิจารณาจากวตัถุประสงคห์ลักของงานของต าแหหน่งทีป่ระเมนิ) 

 

20. ประเภทและระดับต ำแหน่ง 
      โปรดเลอืกประเภทแหละระดับต าแหหน่งทีต่อองการก าหนดต าแหหนง่ 

ข้อค ำตอบ เลือก 
1. ประเภททั่วไป ระดับปฏบิัติงาน  
2. ประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน  
3. ประเภททั่วไป ระดับอาวโุส  
4. ประเภททั่วไป ระดับทักษะพิเศษ  
5. ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ  
6. ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ  
7. ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ  
8. ประเภทวิชาการ ระดับเชี่กวชาญ  
9. ประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒ ิ  
10. ประเภทอ านวกการ ระดับตอน  
11. ประเภทอ านวกการ ระดับส้ง  
12. ประเภทบริหาร ระดับตอน  
13. ประเภทบริหาร ระดับสง้  
เหตุผล :    
(เป็นการตรวจสอบูลการประเมินค่างาน โดกพิจารณาจากประเภทแหละระดับของต าแหหน่งที่ประเมิน) 

- เขีกนใหอเห็นว่าภารกิจมีการเปลี่กนแหปลงไปอก่างไร/เพ่ิมขึ้นหรือไม่ ปริมาณงานเปลี่กนแหปลงไป
หรือไม่ / บทบาทเปลี่กนแหปลงหรือไม่ (เขีกนคลอาก ๆ กับเหตุูลความจ าเป็นตามค าขอในส่วนตอน) 
 



ข้อแนะน ำในกำรประเมินค่ำงำน  (จำกคู่มือ) 
 

 1. ต้องเข้ำใจงำน  ู้อประเมินตอองมีความเขอาใจลักษณะงานที่ปฏิบัติ โดกจะตอองพิจารณาหนอาที่
ความรับูิดชอบของต าแหหน่งที่จะประเมินว่าจ าเป็นตอองใชอู้อมีความสามารถอก่างไรมาด ารงต าแหหน่ง  
หากไม่เขอาใจงานจะไม่สามารถประเมินค่างานไดออก่างถ้กตออง 
 2. ประเมินค่ำ “งำน” ไม่ใช่ประเมินค่ำ “คน” ในการประเมินค่างานจะตอองค านึงถึง “งานของ
ต าแหหน่ง” เท่านั้น เนื่องจากต าแหหน่งเป็นของส่วนราชการ หรือที่ทางราชการเห็นสมควรก าหนดใหอ
เหมาะสมกับขนาดหนอาที่ความรับูิดชอบของคุณภาพของงานในต าแหหน่งนั้น ๆ จึงมิใช่การประเมินบุคคลที่
ครองต าแหหน่ง 
 3. ไม่มีอคติ เนื่องจากการประเมินคา่งานเป็นการด าเนนิการของคณะกรรมการการก าหนดต าแหหนง่
ระดับส้ง แหละจ าเป็นที่จะตอองใชอดุลกพินิจของการตัดสินใจ ดังนั้น ู้อประเมินเบื้องตอนหรือหน่วกงานดอาน
ทรัพกากรบุคคลจะตอองมีการด าเนินการวิเคราะห์งานแหละตีค่างานของต าแหหน่งอก่างเป็นธรรม โดกไม่น า
ความร้อ สึ กส่ วนตั วมา พิจารณาประ กอบการประ เมิ นค่ า งาน  ทั้ งนี้  กระบวนการขั้ นสุ ดทอ าก 
ที่จะไดอค่างานตอองมีความเห็นพอองตอองกันของคณะกรรมการดอวก 
 4. พิจำรณำเป็นล ำดับขั้น  โดกส่วนใหญ่ขออค าตอบจะเรีกงล าดับขึ้นไป จึงตอองพิจารณาลักษณะ
ของต าแหหน่งตามขออค าถามใหอเป็นล าดับ เมื่อขออเท็จจริงเขอากับขออค าตอบใด ก็ใหอพิจารณารากละเอีกด
เนื้อความในขออค าตอบนั้น ๆ 
 5. เอำข้อเท็จจริงมำให้เหตุผล  พิจารณาเนื้อความในขออค าตอบว่าตรงตามขออเท็จจริงของต าแหหน่ง
ที่ประเมินนั้นแหลอว ก็ใหอน าขออเท็จจริงของงานหรือสิ่งที่เป็นที่บ่งบอกว่าในขออค าตอบนั้น ๆ เป็นเหตุูลว่า
ท า ไ ม ตอ อ ง เ ลื อ ก ต อ บ ขอ อ นี้  น อ ก จ า ก นี้ ใ น เ นื้ อ ค ว า ม กั ง มี ค า ส า คั ญ ( key word) 
ซึ่ง    ร เ  น  อง   เ         ร บข อเ    ร งของงาน   เข าเน  อ  า แ    าส า    นข อ  า อบน  น   เ  น 
ข อ  า า          า   า า  นงาน   ากเ  น  า  ก   งานของ  าแ น งน  น “ตอองจัดการกับสถานการณ์ที่
ตอองมีการประเมินแหละตีความ โดกใชอวิจารณญาณ เพ่ือตัดสินใจหาทางแหกอปัญหาที่อาจมีความเสี่กงแหละไม่มี
ค าตอบเพีกงค าตอบเดีกว” ก็ควรตอองใหอเหตุูลว่าลักษณะงานมีการประเมินแหละการตีความอก่างไร แหละไดอ
กรณีการตัดสินใจที่เกิดจากการประเมินแหละตีความนั้นมีความเสี่กงอก่างไร ค าตอบมีทางเลือกในการ
ตดัสินใจหรือไม่ เพีกงใด 
 6. กำรประเมินข้อค ำตอบระหว่ำงกลำง  ในขออค าถามแหต่ละขออในการประเมินค่างาน จะมี 
ขออค าถามบางขออที่มีลักษณะก าหนดขออค าตอบคาบเกี่กวกันระหว่างขออค าตอบ 2 ขออ เนื่องจากเมื่อพิจารณา
รากละ เอี กดแหลอ ว เห็นว่ า  พิจารณาเขอ า เกณฑ์ค าตอบขออแหรกแหลอว  กั งมีบางลั กษณะที่ ตรงกับ 
ขออค าตอบถัดไปดอวก แหต่ไม่ใช่ทั้งหมด เช่น กรณีประเมินต าแหหน่งู้ออ านวกการกองแหูนงาน ในขออค าถาม  
ที่ 7 เรื่อง การวางแหูน กรรมการู้อประเมินอาจพิจารณาประเมินว่าลักษณะงานของกองแหูนงาน  
ต าแหหนงหัวหนอากองนี้ตอองมีการบ้รณาการแหูนงานต่าง ๆ ของส่วนราชการระดับส านักหรือกอง ตามขออ
ค าตอบที่ 7 แหลอว กังเห็นว่าบทบาทการท างานบางส่วนของู้ออ านวกการกองแหูนงานนั้น กังตอองช่วก  
วางแหูนกลกุทธ์ในการบริหารส่วนราชการระดับกรมดอวก คณะกรรมการู้อประเมินอาจเห็นว่าควรเลือกขออ
ค าตอบที่ 8 ซึ่งมีบทบาทความรับูิดชอบการวางแหูนมากกว่าที่จะเลือกเพีกงขออ 7 แหต่กังไม่ถึงขนาดที่จะ
เลือกขออ 9 ไดอ เพราะไม่ใชู่้อรับูิดชอบเป้าหมากแหละวัตถุประสงค์ของกรม 
 
 
 



 7. ประเมินไม่ตรงควำมจริง ูลที่ไดอมาก็ไม่ตรงความจริง ู้อประเมินในครั้งแหรกมักเขอาใจว่า ตออง
ประเมินในขออค าตอบที่ส้งจะไดอคะแหนนมาก ซึ่งอาจจะเป็นการท าประเมินที่ไม่ตรงกับขออเท็จจริงที่แหทอจริง
ของต าแหหน่งนั้น เมื่อไม่ตรงตามขออเท็จจริงแหละไม่สอดคลอองกับขอออื่น ๆ แหมอคะแหนนจะส้งแหต่อาจจะไมู่่าน
การประเมินไดอ เนื่องจากโปรแหกรมจะตรวจสอบความสอดคลอองของการเลือกขออค าตอบดอวก กล่าวคือ ถอา
เป็นต าแหหน่งประเภทอ านวกการ เมื่อเลือกขออค าถามที่ 19 แหละ 20 แหลอว จะมีูลในการตรวจสอบขออค าถาม
ขอออื่นทีู่้อประเมินไดอเลือกไวอแหลอว หากไม่สอดคลอองกับลักษณะงานของต าแหหน่งประเภทอ านวกการแหลอว 
โปรแหกรมก็จะประมวลูลใหอไมู่่านการประเมินไดอ 
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