รายละเอียดหน้าที่ความรับผิดชอบและการแบ่งงานภายใน
ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ ๖
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  กระทรวงอุตสาหกรรม

( กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กสอ. พ.ศ. ๒๕๕๖)

ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ ๖
มีพื้นที่เขตความรับผิดชอบ รวม  ๔ จังหวัด ได้แก่ นครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย์ และสุรินทร์

ภารกิจหลัก
ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค เป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติงานในฐานะตัวแทนกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมในส่วนภูมิภาค มีหน้าที่รับผิดชอบในการส่งเสริมและพัฒนาระบบส่งเสริมอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ และผู้ให้บริการธุรกิจอุตสาหกรรม ให้มีสมรรถนะและมีศักยภาพในการแข่งขัน  รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดผู้ประกอบการใหม่ เพื่อให้เกิดความเข้มแข็งและการขยายตัวทางเศรษฐกิจในภูมิภาค  โดยมีภารกิจหลักดังนี้
1 เสนอความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ แนวทางการกำหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย และแผนการส่งเสริมอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชน ต่อผู้ว่าราชการจังหวัด ในจังหวัด กลุ่มจังหวัดและกระทรวงอุตสาหกรรม
2 เป็นหน่วยงานหลักในการประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อจัดทำแผนพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชน ที่สอดรับกันระหว่างยุทธศาสตร์หลักของประเทศ แผนบริหารราชการแผ่นดิน กลยุทธ์ของกระทรวงอุตสาหกรรม ยุทธศาสตร์ของจังหวัด และกลุ่มจังหวัด 
3 ศึกษา พัฒนาองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการและบุคลากรภาคอุตสาหกรรม และการสร้างเครือข่ายธุรกิจอุตสาหกรรมในภูมิภาค รวมทั้งให้คำปรึกษาแนะนำและถ่ายทอดเทคนิควิชาการดังกล่าวแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในจังหวัด กลุ่มจังหวัด และภูมิภาค
4 ดำเนินการตามนโยบายและมาตรการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาสมรรถนะของวิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม ผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด กลุ่มจังหวัด และภูมิภาค 
5 ติดตาม ประเมินผลการดำเนินการแผนงานโครงการนำร่องต่างๆ และนำมาถ่ายทอดเผยแพร่แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย เพื่อการนำไปปฏิบัติให้เกิดผลกระทบในภาพรวมของจังหวัด กลุ่มจังหวัด และภูมิภาค
6 สนับสนุนและปฏิบัติงานตามนโยบายของผู้ว่าราชการจังหวัด ในการยกระดับขีดความสามารถของอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชนในภูมิภาค 
7 สนับสนุนปัจจัยเกื้อหนุนต่างๆ ต่อการประกอบการอุตสาหกรรม ได้แก่ ศูนย์บริการข้อมูลอุตสาหกรรม ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ คำปรึกษาแนะนำในการประกอบการอุตสาหกรรม การลงทุน การวิเคราะห์วินิจฉัย การถ่ายทอดรูปแบบการพัฒนาต่างๆ เครื่องมือในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพมาตรฐานการผลิตของผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  รวมทั้งพัฒนาและสร้างเครือข่ายหน่วยงานให้บริการ และระบบสนับสนุนอุตสาหกรรมอื่น
ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค  แบ่งหน่วยงานภายในออกเป็น ๑ ฝ่าย ๓ ส่วน ดังนี้
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป
ส่วนบริหารยุทธศาสตร์
ส่วนบริการธุรกิจอุตสาหกรรม
ส่วนพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม
โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบดังนี้
๑.  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป (ฝบท.)

มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณ และช่วยอำนวยการทั่วไป งานรับ-ส่ง โต้ตอบ เก็บรักษากฎระเบียบคำสั่งและเอกสารสำคัญต่างๆ งานการประชุม สัมมนา และฝึกอบรมภายในสำนักงาน งานการประสานงาน งานบัญชีการเงินและตรวจสอบเอกสาร งานพัสดุ บริหารงานบุคคล การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ดำเนินการประชาสัมพันธ์กิจกรรม บริการและผลงานของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมในพื้นที่ และดำเนินงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย
๒.  ส่วนบริหารยุทธศาสตร์ (สบย.)


มีหน้าที่รับผิดชอบในการศึกษาวิเคราะห์สภาวะอุตสาหกรรม และสภาวะแวดล้อมต่างๆ เพื่อเสนอข้อคิดเห็นและเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมพัฒนาอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชนในภูมิภาค ต่อหน่วยงานส่วนกลาง กลุ่มจังหวัดต่างๆ ที่รับผิดชอบ โดยดำเนินงานดังต่อไปนี้


๑. ศึกษา วิเคราะห์สภาวะอุตสาหกรรม และสภาวะแวดล้อมต่างๆ เพื่อเสนอแนะ ทิศทางโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมไปสู่ภูมิภาค เพื่อเพิ่มสมรรถนะและขีดความสามารถในการประกอบการ และการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชน


๒. ประสานและจัดทำแผนและแนวทางการปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชนในภูมิภาค ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของประเทศ



๓. ติดตามและประเมินผลการให้บริการของหน่วยงาน พร้อมจัดทำรายงานผลที่ได้รับเพื่อปรับปรุงการดำเนินงาน


๔. เป็นศูนย์ข้อมูล ให้บริการปรึกษาแนะนำ และดำเนินงานด้านการจัดการสารสนเทศ รวมทั้งดูแลระบบงานคอมพิวเตอร์ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
๕. ดำเนินงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย
๓.  ส่วนบริการธุรกิจอุตสาหกรรม (สบธ.)


มีหน้าที่รับผิดชอบในการให้บริการองค์ความรู้ทางเทคนิควิชาการต่างๆ ในการส่งเสริมพัฒนาอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชนและผู้ประกอบการ ที่เหมาะสมกับพื้นที่และสภาวะแวดล้อม พร้อมทั้งนำองค์ความรู้และรูปแบบการทำงานดังกล่าวไปขยายผลในการดำเนินงานส่งเสริมอุตสาหกรรม โดยดำเนินการดังต่อไปนี้


๑. ให้บริการองค์ความรู้ ในการส่งเสริมพัฒนาอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชน และผู้ประกอบการ ที่เหมาะสมกับพื้นที่และสภาวะแวดล้อม  ทั้งในด้านการเพิ่มขีดความสามารถด้านการบริหารจัดการ ด้านเทคโนโลยีการผลิต ด้านคุณภาพมาตรฐาน ด้านการพัฒนานวัตกรรม ด้านการตลาดและช่องทางการลงทุน ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์  และด้านอื่นๆ


๒. นำองค์ความรู้และต้นแบบในการพัฒนาอุตสาหกรรมไปขยายผลในการดำเนินงานส่งเสริมสนับสนุนแก่วิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชน และผู้ประกอบการ  ด้วยบริการให้คำปรึกษาแนะนำทางด้านการบริหารจัดการและเทคโนโลยีการผลิต การเสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่ การบ่มเพาะธุรกิจอุตสาหกรรม การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการให้มีขีดความสามารถในการดำเนินงานดียิ่งขึ้น การจัดการโซ่อุปทาน การพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนในการประกอบการ การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ การสนับสนุนด้านเงินทุนหมุนเวียน รวมทั้งปฏิบัติงานในโครงการพิเศษต่างๆ ซึ่งสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมในภูมิภาค


๓. ดำเนินงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย
๔. ส่วนพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม (สพร.)


มีหน้าที่ในการศึกษา พัฒนา รูปแบบของระบบสนับสนุนและปัจจัยเกื้อหนุนต่างๆ ต่อการประกอบการอุตสาหกรรม การวิเคราะห์วินิจฉัย การถ่ายทอดรูปแบบการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรม ยกระดับคุณภาพของหน่วยบริการอุตสาหกรรม รวมทั้งการพัฒนาและสร้างเครือข่ายของธุรกิจอุตสาหกรรมและหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรมโดยดำเนินการดังนี้


มีหน้าที่รับผิดชอบดังนี้


๑. ศึกษาและพัฒนา ต้นแบบหรือรูปแบบในการสนับสนุนอุตสาหกรรม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้เหมาะสมประเภทอุตสาหกรรม พื้นที่และสภาพแวดล้อม



๒. ถ่ายทอดองค์ความรู้ ต้นแบบหรือรูปแบบในการสนับสนุนอุตสาหกรรม และวิธีปฏิบัติที่ดีในการบริการธุรกิจอุตสาหกรรมให้กับบุคลากรและหน่วยงานที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรม


๓. ส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจและบุคลากรที่เกี่ยวข้องในภูมิภาค เพื่อเสริมสร้างบริการและยกระดับสมรรถนะของบริการธุรกิจอุตสาหกรรม ให้สามารถรองรับต่อความต้องการของอุตสาหกรรมต่างๆ ได้


๔. ส่งเสริมและเชื่อมโยงให้เกิดเครือข่ายธุรกิจอุตสาหกรรมและบริการธุรกิจอุตสาหกรรม รวมทั้งประสานงานเครือข่ายบริการธุรกิจอุตสาหกรรมเพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของอุตสาหกรรมวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชนได้ทั่วถึง
รายละเอียดหน้าที่ความรับผิดชอบของตำแหน่ง
ตำแหน่งเลขที่ ๒๖๖   ตำแหน่งผู้อำนวยการศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ ๖ 
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้อำนวยการศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค มีหน้าที่ในการกำกับ ดูแล ระบบงานส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม โดยเฉพาะ อุตสาหกรรม  วิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ และผู้ให้บริการธุรกิจอุตสาหกรรม ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ  ให้มีขีดความสามารถและศักยภาพในการแข่งขัน  เพื่อให้เกิดความเข้มแข็งและการขยายตัวทางเศรษฐกิจในภูมิภาค กำหนดและควบคุมแผนปฏิบัติงาน แผนงบประมาณ และแผนบุคลากร กำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด ซึ่งแสดงถึงผลลัพธ์ ผลกระทบการปฏิบัติงาน ที่สอดคล้องระหว่างแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณ เพื่อให้งานของศูนย์ฯ บรรลุเป้าหมายตามภารกิจที่กำหนดไว้ พัฒนาและปรับปรุงนโยบายและมาตรการในการส่งเสริม รวมทั้งเป็นผู้ประสาน ถ่ายทอด และสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างผู้บริหารระดับสูงกับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในศูนย์ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่ได้รับมอบหมาย ดังนี้
1. ด้านบริหารงาน
(๔.1) กำหนดกลยุทธ์ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติงานราชการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่รับผิดชอบ
(๔.2) มอบหมาย กำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ให้คำแนะนำ ปรับปรุงแก้ไข ในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง กับภารกิจที่หลากหลายและเบ็ดเสร็จของหน่วยงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๔.3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องที่มีขอบเขตผลกระทบในวงกว้าง หรือมีความซับซ้อนของประเด็นปัญหา ซึ่งต้องพิจารณาอนุมัติ อนุญาตการดำเนินการต่างๆ ตามภารกิจที่หน่วยงานรับผิดชอบ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๔.4) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพื่อเกิดความร่วมมือหรือบูรณาการงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์และประโยชน์ต่อประชาผู้รับบริการ
(๔.5) ชี้แจงข้อเท็จจริง พิจารณาให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในที่ประชุมคณะกรรมการและคณะทำงานต่างๆ ที่ได้รับแต่งตั้ง หรือเวทีเจรจาต่างๆ ในระดับหน่วยงานหรือองค์กรทั้งในประเทศและต่างประเทศ ในฐานะเป็นผู้มีบทบาทหลัก เพื่อรักษาผลประโยชน์ของราชการและประเทศ
2. ด้านแผนงาน
(๒.๑)   วางแผนงาน/โครงการ  หรือแผนการปฏิบัติงานรวมทั้งเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงาน ให้สอดคล้องนโยบายและแผนกลยุทธ์ของส่วนราชการที่สังกัด
(๒.๒)   ติดตาม เร่งรัด การดำเนินกิจกรรมต่างๆ ที่มีความหลากหลาย และความยุ่งยากซับซ้อนมาก ให้เป็นไปตามแผนงาน/โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานการดำเนินงาน เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานตามที่กำหนดไว้
(๒.๓)   บริหารโครงการขนาดใหญ่ โดยมีการบูรณาการแผนงาน กิจกรรม ขั้นตอนสำคัญ เพื่อเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานตามที่กำหนด
(๒.๔)   ปฏิบัติร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
3.  ด้านงานบริหารบุคคล 
(๓.1) จัดระบบงานและอัตรากำลังเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่มีความหลากหลายทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพให้สอดคล้องกับภารกิจ เพื่อให้ปฏิบัติราชการเกิดประสิทธิภาพ และคุ้มค่า
(๓.2) ติดตามประเมินผลงานของเจ้าหน้าที่ในบังคับบัญชา เพื่อให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานและบรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๓.3) ให้คำปรึกษาแนะนำ ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในบังคับบัญชา ให้มีความสามารถและสมรรถนะที่เหมาะสมงานที่ปฏิบัติ
(๓.4) ปรับปรุงหรือหารือแนวทางวิธีการใหม่ๆ หรือกลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากรบุคคลในการพัฒนากระตุ้น เร่งเร้าเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติในการผลิตผลงาน การบริหาร หรือผลการดำเนินงานที่มีคุณภาพที่ดีที่สุด
4. ด้านการจัดสรรทรัพยากรหรืองบประมาณ 

(๔.1) วางแผนการใช้ทรัพยากรและงบประมาณของหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบสูง เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย พันธะกิจ และเป็นไปตามเป้าหมายของส่วนราชการ 
(๔.2) ติดตาม ตรวจสอบการใช้ทรัพยากรและงบประมาณในจำนวนที่สูงมาก ให้เกิดประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และเป็นไปตามเป้าหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป
ตำแหน่งเลขที่ ๒๖๗  ตำแหน่ง นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ

                 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีหน้าที่ในการควบคุม กำกับ ดูแล และพัฒนาคุณภาพของกิจกรรม หรืองานที่สนับสนุนกลุ่มงานอื่นในศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตรวจสอบ กลั่นกรองและประสานราชการภายในและภายนอก เป็นผู้สร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในฝ่ายและส่วนงานอื่น โดยปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้านดังนี้
1. ด้านการปฏิบัติการ
(๑.1) ศึกษา ติดตาม และวิเคราะห์การจัดการงานทั่วไปของหน่วยงาน และร่วมงานแผนงานการปฏิบัติด้านธุรการ งานสารบรรณทั่วไป งานบัญชี การเงิน และงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล งานพัสดุครุภัณฑ์ และการให้บริการด้านการฝึกอบรมของหน่วยงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานมีคุณภาพ มาตรฐาน และประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.2) ปฏิบัติหน้าที่เลขานุการนักบริหาร เพื่อสนับสนุนให้การดำเนินงานของผู้บริหารเป็นไปได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งอำนวยความสะดวกให้ผู้มาติดต่อกับผู้บริหาร
(๑.3) ควบคุม และดูแลการประสานงาน การจัดเตรียม และการจัดทำเอกสาร และข้อมูลต่างๆ ที่จำเป็นสำหรับการประชุม การบรรยาย และการดำเนินงานต่างๆ ของผู้บริหาร เพื่อให้ผู้บริหารมีเอกสารและข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนในการดำเนินการประชุม การบรรยาย และการดำเนินงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ
(๑.4) ควบคุม และดูแลการจัดทำตารางนัดหมายในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหาร เพื่อบริหารเวลาของผู้บริหารให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน
(๑.5) ควบคุม และดูแลการรับ – ส่ง การลงทะเบียน การบันทึก การคัดแยกประเภท และการจัดส่งหนังสือ และเอกสารของราชการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้แน่ใจว่าสามารถจัดส่งให้บุคคลหรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์มากที่สุด
(๑.6) ควบคุม และดูแลการจัดเตรียม การจัดพิมพ์จดหมาย หนังสือ และเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และดำเนินการโต้ตอบหนังสือกับหน่วยงานภายในและภายนอก เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปได้โดยสะดวก ราบรื่น ตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.7) ควบคุม และดูแลการจัดเก็บ และการรักษาข้อมูลสถิติ เอกสาร หลักฐาน หนังสือราชการ ระเบียบและคำสั่งต่างๆ ของหน่วยงานตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อให้มีข้อมูลครบถ้วน และสะดวกต่อการค้นหา รวมทั้งเป็นหลักฐานทางราชการที่สำคัญ
(๑.8) ควบคุม และดูแลการจัดเตรียมการประชุม การบันทึก และการเรียบเรียงรายงานการประชุม และรายงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การบริหารการประชุมมีความถูกต้อง เรียบร้อยและบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.9) ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ และติดตามการสอบทานความถูกต้องของเอกสาร หนังสือ และจดหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน เพื่อให้แน่ใจว่าเอกสารทั้งหมดมีความถูกต้อง ครบถ้วน และปราศจากข้อผิดพลาด
(๑.10) ควบคุม และดูแลการออกแบบ การพัฒนา และการจัดทำเครือข่ายระบบอิเล็กทรอนิกส์การจัดเก็บเอกสารต่างๆ เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงาน และกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมเป็นสำนักงานไร้กระดาษ และสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมที่กำหนดไว้
(๑.11) ควบคุม และดูแลการปฏิบัติงานประสานงานราชการในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องระหว่างส่วนกลาง ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรม และหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก และร่วมจัดทำรายงานสรุปปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานเป็นไปอย่างราบรื่น และบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้
(๑.12) ดำเนินการติดตาม และเร่งรัดการปฏิบัติราชการของหน่วยงานต่างๆ ภายในกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม รวมทั้งการติดตามการปฏิบัติตามมติของที่ประชุม หรือการปฏิบัติตามคำสั่งของผู้บริหาร เพื่อให้การปฏิบัติงานเสร็จตามเวลาที่กำหนด และบรรลุตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.13)  วิเคราะห์ และจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการ ผลการติดตามและเร่งรัดการปฏิบัติงาน รวมถึงเรื่องร้องเรียนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อรายงานผลและข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารในการบริหารงาน
(๑.14) ควบคุม ดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงานด้านการเงิน บัญชี และงบประมาณภายในหน่วยงานที่รับผิดชอบ ได้แก่ การจัดทำบัญชีการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการประเภทต่างๆ การจัดทำรายการรับ – ส่งเงินประเภทต่างๆ การจัดทำงบการเงินประเภทต่างๆ เพื่อให้งานด้านการเงิน บัญชี และงบประมาณของหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และระเบียบที่กำหนด และสามารถตรวจสอบได้
(๑.15) วิเคราะห์ และจัดทำค่าใช้จ่าย งบเดือน และงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน เพื่อเป็นข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์สำหรับผู้บริหารในการจัดสรรงบประมาณตรงกับความจำเป็นและวัตถุประสงค์ของแต่ละหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.16) ควบคุม ดูแล และตรวจสอบการดำเนินการเกี่ยวกับพัสดุ ครุภัณฑ์ ยานพาหนะ และอาคารสำนักงานของหน่วยงาน เช่น การเบิกจ่าย การจัดซื้อจัดจ้างพัสดุครุภัณฑ์ การจัดทำทะเบียนครุภัณฑ์ การดูแลบำรุงรักษาสภาพยานพาหนะ อาคารสถานที่ เป็นต้น เพื่อให้มีอุปกรณ์และยานพาหนะที่ครบถ้วน ปลอดภัย มีคุณภาพไว้ใช้งาน และอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน
(๑.17) ควบคุม และดูแลการอำนวยความสะดวก การประสานงาน และการให้บริการแก่วิทยากร และผู้เข้ารับการฝึกอบรม เพื่อให้วิทยากร และผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับบริการที่ดี และให้การฝึกอบรมเป็นไปอย่างราบรื่น และบรรลุวัตถุประสงค์ของแผนงานการฝึกอบรมอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.18) จัดทำ ออกแบบ และผลิตสื่อประกอบการฝึกอบรม เพื่อให้การฝึกอบรมมีความน่าสนใจ และสนับสนุนให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ และความเข้าใจมากขึ้น
(๑.19) ให้คำแนะนำ ช่วยเหลือผู้มาติดต่อราชการ เพื่อเป็นการให้ประชาชนเกิดความรู้ความเข้าใจและสะดวกรวดเร็วในการทำงาน
(๑.20) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด
(๑.21) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานบริหารทั่วไป เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.22) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านการวางแผน
(๒.1) วางแผนหรือมีส่วนร่วมในการวางแผนการทำงานแผนงานหรือโครงการระยะสั้นบางส่วนของหน่วยงานระดับกองหรือสำนัก เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด
3. ด้านการประสานงาน
(๓.1) พัฒนาความสัมพันธ์ด้วยการนำเสนอแนวคิดภายในทีมงาน เพื่อสร้างความเข้าใจที่ดีร่วมกัน
(๓.2) ให้คำแนะนำเบื้องต้นเกี่ยวกับการบริหารจัดการภายในสำนักงานหรือการบริหารราชการทั่วไปให้แก่สมาชิกในทีมงาน เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในหน่วยงาน
4. ด้านการบริการ
(๔.1) ให้คำปรึกษาแนะนำ ตอบปัญหาและชี้แจง ในเรื่องเกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบแก่หน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทราบข้อมูลและเกิดความเข้าใจในงานและหน่วยงาน
ตำแหน่งเลขที่ ๒๐๘  ตำแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชีชำนาญการ


มีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดทำและควบคุมบัญชีเงินงบประมาณ และเงินนอกงบประมาณ จัดทำรายงานการเงินและบัญชีให้ถูกต้อง  ชี้แจงแก้ปัญหาด้านบัญชีและการเงิน  รวมทั้งประเมินผล ติดตามการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน เพื่อให้การใช้จ่ายเงินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้านดังนี้

1. ด้านปฏิบัติการ
(๑.1) ควบคุม และดูแลการปฏิบัติงาน และการรับผิดชอบงานที่เกี่ยวข้องกับงานบัญชี การเงิน และงบประมาณ เพื่อให้การดำเนินงานของหน่วยงานเป็นไปอย่างถูกต้อง และแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.2) ควบคุม ดูแล และติดตามการตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานและเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานด้านการเงิน บัญชี และงบประมาณ เช่น การเบิกจ่ายเงิน ใบสำคัญการเบิกจ่ายเงิน การนำส่งเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ สัญญายืมเงิน และเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายเงิน เพื่อให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง และสอดคล้องตามระเบียบปฏิบัติที่กำหนดไว้
(๑.3) ควบคุม ติดตาม และดูแลการดำเนินการเบิกจ่ายเงินต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น เงินงบประมาณ เงินในงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ เงินรายได้แผ่นดิน เงินทดรองราชการ เงินช่วยเหลือหรือเงินสนับสนุนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การเบิกจ่ายเงินเป็นไปอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และตรงตามระเบียบการเบิกจ่ายเงินที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ
(๑.4) ควบคุม และดูแลการจัดทำบัญชีทุกประเภทภาษี และทะเบียนคุมต่างๆ ทั้งระบบ Manual และระบบ GFMIS เช่น บัญชีประจำเดือน บัญชีเงินทดรองราชการ ทะเบียนคุมเงินรายได้แผ่นดินและรายได้นำส่งคลัง ทะเบียนคุมใบสำคัญ ทะเบียนคุมเงินงบประมาณ และเงินนอกงบประมาณ เพื่อให้งานด้านการบัญชีเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามมาตรฐานบัญชี และสามารถตรวจสอบได้
(๑.5) จัดทำเกี่ยวกับการกันเงินเหลื่อมปี และการขยายเวลาเบิกจ่ายเงิน เพื่อให้หน่วยงานได้รับเงินประมาณที่ถูกต้อง และเพียงพอตามที่ได้รับจัดสรร
(๑.6) ดำเนินการขออนุมัติกันเงินงบประมาณไว้เบิกเหลื่อมปี และขยายเงินกันจากรมบัญชีกลาง เพื่อกันเงินงบประมาณให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน รวมทั้งให้เกิดความถูกต้องตามระเบียบกระทรวงการคลังที่กำหนดไว้
(๑.7) ติดตาม ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประมวลผล และสรุปผลรายงานการเบิกจ่ายเงิน และรายงานสถานะใช้เงินงบประมาณต่างๆ จากระบบ GFMIS ในภาพรวมของศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค เพื่อให้ผู้บริหารรับทราบข้อมูลที่ถูกต้อง และเกิดประโยชน์ในการกำหนดเงินงบประมาณได้อย่างเพียงพอและเหมาะสมกับการดำเนินงานของศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค
(๑.8) ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ และติดตามการจัดเก็บเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำบัญชี เพื่อใช้ประกอบในการทำธุรกรรม และเป็นหลักฐานในการอ้างอิงทางบัญชีของศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค ในการตรวจสอบและดำเนินธุรกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้มีความถูกต้อง และครบถ้วนมากที่สุด
(๑.9) ควบคุม ดูแล ติดตาม และตรวจสอบงบการเงินของหน่วยงาน และบัญชีแยกประเภทของแต่ละบัญชีและแก้ไขปรับปรุงงบการเงิน และบัญชี (เมื่อพบข้อผิดพลาด) เพื่อให้งบการเงินและบัญชีแยกประเภทต่างๆ มีความถูกต้อง ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรฐานและหลักการทางบัญชี
(๑.10) ควบคุม ดูแลการจัดทำงบการเงินประจำเดือน/ประจำปี รายงานทางการเงิน และรายงานทางบัญชี เพื่อนำเสนอให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบเกี่ยวกับฐานะของธุรกรรมทางการเงินของศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเสร็จตามเวลาที่กำหนดไว้
(๑.11) ควบคุม และดูแลการวิเคราะห์ และการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต และต้นทุนต่อหน่วยกิจกรรมของศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และจัดทำรายงานต้นทุนประจำไตรมาส และประจำปี เพื่อให้มีรายงานที่มีความถูกต้อง และเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารในการประกอบการตัดสินใจ
(๑.12) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด

(๑.13) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานการเงิน บัญชี และงบประมาณ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.14) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านการวางแผน
(๒.1) วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผนการทำงานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงานระดับศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด
(๒.2) ร่วมวางแผนงาน ขั้นตอน แนวทางการดำเนินงานและกำหนดมาตรฐานระบบงานการเงิน บัญชี และงบประมาณของหน่วยงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และสอดคล้องตามเป้าหมายและนโยบายที่กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมกำหนดไว้
3. ด้านการประสานงาน
(๓.1) ประสานการทำงานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือหน่วยงานอื่นๆ เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๓.2) ให้ข้อคิดเห็นหรือคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย
4. ด้านการบริการ
(๔.1) ให้คำแนะนำ ตอบปัญหาและชี้แจง ในเรื่องเกี่ยวกับการเงิน บัญชี และงบประมาณที่ตนมีความรับผิดชอบ ในระดับที่ซับซ้อน หรืออำนวยการถ่ายทอดฝึกอบรมหรือถ่ายทอดความรู้แก่หน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพื่อให้ผู้ที่สนใจได้ทราบข้อมูล ความรู้ต่างๆ และนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
(๔.2) จัดทำฐานข้อมูลหรือระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับงานการเงิน บัญชี และงบประมาณ เพื่อให้สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงานและใช้ประกอบการพิจารณากำหนดนโยบายแผนงาน หลักเกณฑ์ มาตรการต่างๆ
ตำแหน่งเลขที่  ๒๖๙  และ ๒๗๐  ตำแหน่ง เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน


มีหน้าที่รับผิดชอบงานด้านสารบรรณและงานธุรการ ได้แก่งานรับ –ส่ง ร่างโต้ตอบหนังสือราชการ การจัดเก็บและค้นหา กฎระเบียบ คำสั่งเอกสารสำคัญต่างๆ งานพิมพ์ งานการประชุม งานบุคคล งานฝึกอบรม จัดเตรียมสถานที่อบรมและการประชุม รวมทั้งงานประชาสัมพันธ์ต่างๆ โดยปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้านดังนี้
1. ด้านการปฏิบัติการ
(๑.1) ปฏิบัติหน้าที่เลขานุการนักบริหาร เพื่อสนับสนุนให้การดำเนินงานของผู้บริหารเป็นไปได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งอำนวยความสะดวกให้ผู้มาติดต่อกับผู้บริหาร
(๑.2) ควบคุม และดูแลการจัดทำตารางนัดหมายในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหาร เพื่อบริหารเวลาของผู้บริหารให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน
(๑.3) ควบคุม และดูแลการรับ – ส่ง ลงทะเบียน บันทึก คัดแยกประเภท และจัดส่งหนังสือ และเอกสารของราชการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดส่งให้บุคคลหรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์มากที่สุด
(๑.4) ควบคุม และดูแลการปฏิบัติงานธุรการ และงานบริหารทั่วไป เช่น การถ่ายเอกสาร การบันทึกข้อมูล และการพิมพ์เอกสาร จดหมาย และหนังสือราชการต่างๆ เป็นต้น เพื่อสนับสนุนให้งานต่างๆ ดำเนินไปได้โดยสะดวกราบรื่นและมีหลักฐานตรวจสอบได้
(๑.5) ควบคุม และดูแลการค้นหาเอกสารต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งควบคุม และดูแลการจัดเก็บ และรักษาข้อมูล เอกสาร หลักฐาน หนังสือราชการ ระเบียบ และคำสั่งต่างๆ ของหน่วยงาน เพื่ออำนวยความสะดวกในการสืบค้นหาเอกสารได้อย่างครบถ้วน ทันเวลา และเป็นข้อมูลหลักฐานทางราชการ
(๑.6)  ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ และติดตามการสอบทานความถูกต้องของเอกสาร หนังสือ และจดหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน เพื่อให้แน่ใจว่าเอกสารทั้งหมดมีความถูกต้อง ครบถ้วน และปราศจากข้อผิดพลาด
(๑.7) ช่วยควบคุม และดูแลการปฏิบัติงานด้านการเงิน บัญชี และงบประมาณของหน่วยงาน เช่น การเบิก – จ่ายเงิน และจัดทำบัญชี สถิติ งบประมาณ และรายงานการเงิน การเก็บรักษาเอกสารด้านการเงิน บัญชี และงบประมาณเพื่อให้งานการเงิน บัญชี และงบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
(๑.8) ช่วยควบคุม และดูแลการดำเนินการเกี่ยวกับพัสดุครุภัณฑ์ ยานพาหนะ และอาคารสำนักงานของหน่วยงาน เช่น การจัดเก็บ การรักษา การเบิกจ่ายพัสดุครุภัณฑ์ การจัดทำทะเบียนพัสดุครุภัณฑ์ การดูแลรักษายานพาหนะและอาคารสถานที่ เพื่อให้มีอุปกรณ์ที่มีคุณภาพไว้ใช้งานและอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน
(๑.9) ช่วยควบคุม และดูแลการอำนวยความสะดวก การประสานงาน และการให้บริการแก่วิทยากร และผู้เข้ารับการฝึกอบรม เพื่อให้วิทยากร และผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับบริการที่ดี และให้การฝึกอบรมเป็นไปอย่างราบรื่น และบรรลุวัตถุประสงค์ของแผนงานการฝึกอบรมอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.10) ให้คำแนะนำ ช่วยเหลือผู้มาติดต่อราชการ เพื่อเป็นการให้ประชาชนเกิดความรู้ความเข้าใจและสะดวกรวดเร็วในการทำงาน
(๑.11) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานสารบรรณ งานธุรการ และงานบริหารงานทั่วไป เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.12) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านการวางแผน
(๒.1) ควบคุม ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อให้การทำงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
(๒.2) ให้คำแนะนำแก้ปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมาเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างต่อเนื่องอย่างมีประสิทธิภาพ
3. ด้านการประสานงาน
(๓.1) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
(๓.2) บริการข้อมูล ตอบปัญหาหรือชี้แจงเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบแก่ผู้บังคับบัญชา บุคคล หรือหน่วยงาน เพื่อสนับสนุนงานต่างๆ ให้บรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
 ส่วนบริการธุรกิจอุตสาหกรรม
ตำแหน่งเลขที่  ๒๗๑  ตำแหน่ง นักวิชาการอุตสาหกรรมชำนาญการพิเศษ


ปฏิบัติงานในฐานะผู้ชำนาญการพิเศษ และทำหน้าที่หัวหน้าส่วนบริการธุรกิจอุตสาหกรรม รับผิดชอบการบริหาร ควบคุม กำกับดูแล และบังคับบัญชาเจ้าหน้าที่ในส่วนบริการธุรกิจอุตสาหกรรมในการให้บริการองค์ความรู้ในการส่งเสริมพัฒนาอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชน และผู้ประกอบการในพื้นที่ และนำองค์ความรู้และแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสมและประสบความสำเร็จในที่ต่างๆ มาขยายผล ซึ่งต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความชำนาญ และประสบการณ์ด้านการพัฒนาวิสาหกิจอย่างสูง สามารถนำเสนอแนวทางสมัยใหม่ในการพัฒนาวิสาหกิจและอุตสาหกรรม โดยที่ต้องสามารถตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาที่ยากเป็นประจำได้ โดยปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้าน ดังนี้

1. ด้านการปฏิบัติการ
(๑.1) กำหนด ออกแบบ พัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรการสัมมนาและการฝึกอบรม ตลอดจนโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ด้านการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรม เพื่อให้มีการสัมมนา การฝึกอบรมโครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ที่ช่วยส่งเสริมการประกอบการและการดำเนินธุรกิจอุตสาหกรรมอย่างเป็นระบบ ครบวงจร ได้มาตรฐานสากล และตอบสนองความต้องการของผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนอย่างแท้จริง
(๑.2) กำกับ ดูแล และบริหารจัดการโครงการ กิจกรรม การฝึกอบรม และการให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู้ประกอบการอุตสาหกรรม และวิสาหกกิจชุมชนในด้านต่างๆ เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายที่กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมกำหนดไว้ และส่งเสริมสนับสนุนการเสริมสร้างศักยภาพของผู้ประกาบการและวิสาหกิจชุมชนให้มีรายสูงขึ้น และสามารถแข่งขันในระดับพื้นที่ จังหวัด ประเทศ และสากล 
(๑.3) กำกับ ควบคุม ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดโครงการ กิจกรรม การสัมมนาแบละการฝึกอบรมในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาออกแบบ ปรับปรุง และพัฒนาโครงการ กิจกรรม การสัมมนาและการฝึกอบรมให้กับผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความต้องการ และได้รับความพึงพอใจ รวมทั้งสามารถกำกับและควบคุมให้การดำเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และได้ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่กำหนด
(๑.4) จัดทำแผนพัฒนาวิสาหกิจชุมชน แผนพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน แผนการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ แผนการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรมชุมชน และหัตถกรรมไทย แผนพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนและหัตกรรมไทย และแผนงานต่าง ๆ ที่ส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหรรมของผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชน เพื่อกำหนดเป็นแนวทางและมาตรฐานในการส่งเสริมและพัฒนาผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชน และสอดคล้องตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของหน่ายงาน
(๑.5) จัดทำรายงาน เอกสาร และคู่มือในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการาพัฒนาและการส่งเสริมอุตสาหกรรม เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปแนวทางเดียวกันทั้งกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ 
(๑.6) กำกับ ควบคุม ดูแล และตรวจสอบการจัดทำสัญญาจ้าง และการจัดจ้างที่ปรึกษาตามโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งกำกับ ดูแล ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงานของโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้เป็นไปอย่างราบรื่น และสามารถให้คำแนะนำ ความช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาให้ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้รับประโยชน์อย่างสูงสุด
(๑.7) บูรณาการ เชื่อมโยงสร้างเครือข่าย และประสานงานความร่วมมือของหน่วยงาน และสถาบันต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน และอุตสาหกรรม เพื่อสร้างเครือข่ายและความร่วมมือในการดำเนินงานด้านการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
(๑.8) ค้นคว้า ติดตาม ทดลอง คิดค้น และพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมใหม่ ๆ ด้านการพัฒนาธุรกิจการพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสม การจัดการธุรกิจสมัยใหม่ การพัฒนาวิสาหกิจ และการพัฒนาส่งเสริมอุตสาหกรรมในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้สามารถพัฒนาส่งเสริมอุตสาหกรรมผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.9) กำกับ ควบคุม ดูแล และปรับปรุงการวางแผนงบประมาณและการปฏิบัติงานของแผนงานโครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ที่รับผิดชอบ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเวลาที่กำหนด
(๑.10) พัฒนาและปรับปรุงระบบงานบริการธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าระบบงานที่ตั้งไว้สามารถสนับสนุนส่วนงานต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมและสภาวการณ์ปัจจุบัน
(๑.11) สอนงาน ถ่ายถอดความรู้ หรือถ่ายทอดฝึกอบรมแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมา ผู้ร่วมงาน หรือ หน่ายงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และถ่ายทอดหลักการทำงานภายในกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และสามารถนำไปปรับใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
(๑.12) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยงข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด
(๑.13) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ ๆ กฎหมาย และระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานบริการธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.14) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่ายงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านการวางแผน
(๒.1) วางแผนหรือร่ามดำเนินการวางแผนงาน โครงการของหน่ายงานระดับสำนักหรือกอง มอบหมายงาน  แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผล เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์กำหนด 
3. ด้านการประสานงาน

(๓.1) ประสานสัมพันธ์กับสมาชิกในทีมงานโดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ ทีมงานหรือหน่ายงานอื่นใน     ระดับกองหรือสำนัก เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้ 
(๓.2) ชี้แจง และให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการหรือคณะทำงานต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์และเกิดความร่วมมือในการดำเนินงานร่วมกัน
4. ด้านการบริการ
(๔.1) บริหาร พัฒนา และกลั่นกรองระบบการรวบรวม วิเคราะห์ จัดเก็บ และบริหารจัดการข้อมูล สารสนเทศทางอุตสาหกรรม  (เศรษฐกิจ การค้า การลงทุน ฯลฯ) เพื่อให้คำปรึกษา แนะนำแก่ผู้ประกอบการในการพัฒนาศักยภาพการประกอบการ รวมทั้งผู้รับบริการอื่น ๆ จัดทำเอกสารหรือกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อชี้แนะ และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศทางอุตสาหกรรม การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตำแหน่งเลขที่  ๒๗๒ และ ๒๗๓  ตำแหน่ง นักวิชาการอุตสาหกรรมชำนาญการ
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ชำนาญการ มีหน้าที่รับผิดชอบการดำเนินการพัฒนาและให้บริการต่างๆ ที่เหมาะสมกับอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ผู้ประกอบการและบุคลากรในภาคอุตสาหกรรม ซึ่งต้องใช้ความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์งานวิชาการเกี่ยวกับการตัดสินใจจากประสบการณ์และความชำนาญ  โดยปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้านดังนี้
1. ด้านการปฏิบัติการ
(๑.1) ควบคุม และดูแลการจัดทำสัญญาจ้าง และการจัดจ้างที่ปรึกษาตามโครงการและกิจกรรมต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งดูแล ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงานของโครงการและกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้การดำเนินงานของที่ปรึกษาในโครงการและกิจกรรมต่างๆ เป็นไปตามข้อกำหนดสัญญา และเป็นไปอย่างราบรื่น และสามารถให้คำแนะนำ ความช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาให้ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้รับประโยชน์อย่างสูงสุด
(๑.2) ควบคุม ดูแล ติดตาม และดำเนินการจัดทำโครงการ กิจกรรมการเผยแพร่ความรู้ นิทรรศการ และการสัมมนาและการฝึกอบรมในด้านการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานบริการธุรกิจอุตสาหกรรม เช่น โครงการการพัฒนาต้นแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ การพัฒนาผู้ประกอบการพัฒนาสินค้า การออกงานนิทรรศการการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ การสัมมนาด้านการบริหารวัตถุดิบ การตลาด การผลิต การบัญชี และการบริหารบุคลากร เป็นต้น เพื่อให้ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และหน่วยงานต่างๆ ได้รับความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจนได้รับการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการดำเนินการประกอบการและดำเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง และมั่นคง
(๑.3) ควบคุม ดูแล ติดตาม และประเมินผลการจัดโครงการ กิจกรรม การสัมมนาและการฝึกอบรมในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาออกแบบ ปรับปรุง และพัฒนาโครงการ กิจกรรม การสัมมนาและการฝึกอบรมให้กับ  ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความต้องการและได้รับความพึงพอใจ 

(๑.4) ควบคุม ติดตาม และดูแลการจัดทำข้อมูล เอกสาร และรายงาน รวมทั้งติดตามการสรุปรายงานความก้าวหน้า และผลการดำเนินงาน กิจกรรม โครงการ และการฝึกอบรมต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ให้แก่ผู้บริหารในการดำเนินการตัดสินใจในการแก้ไข พัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น
(๑.5) ศึกษาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ และกิจการด้านอุตสาหกรรม เพื่อประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารในการส่งเสริม และพัฒนาอุตสาหกรรมให้ตามนโยบายของหน่วยงานที่กำหนดไว้
(๑.6) ศึกษา วิเคราะห์ ประมวลผล และวิจัยปัญหา และความต้องการของผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนในเชิงลึก เพื่อนำมาประกอบการจัดกิจกรรม โครงการ การฝึกอบรม การแก้ไขปัญหา และการพัฒนาผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการในการดำเนินธุรกิจอุตสาหกรรม
(๑.7) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และควบคุม ดูแลการเผยแพร่องค์ความรู้ต่างๆ เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมแก่ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนต่างๆ เพื่อสนับสนุนงานวิชาการด้านพัฒนาและการส่งเสริมความเป็นผู้ประกอบการ และให้เกิดการขยายผลการพัฒนาและการสร้างเครือข่ายผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนให้เพิ่มมากขึ้น
(๑.8) ควบคุม ดูแล และติดตามการดำเนินการพัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนอุตสาหกรรมของผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชน เช่น การพัฒนาผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็ง การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต การรวมกลุ่มอุตสาหกรรม การสร้างธุรกิจใหม่ด้วยเทคโนโลยีและรูปแบบต่างๆ การเผยแพร่และขยายผลรูปแบบการให้บริการพัฒนาโครงการแก่ผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชน และการใช้เทคโนโลยีการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของกิจการและธุรกิจอุตสาหกรรมต่างๆ เป็นต้น เพื่อให้ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนสามารถดำเนินกิจการในระบบอุตสาหกรรม เศรษฐกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถแข่งขันทั้งในระดับท้องถิ่น ประเทศ และระดับสากลได้
(๑.9) ควบคุม ดูแลการให้บริการ และการให้คำปรึกษาแนะนำด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ การผลิตพื้นฐาน การสร้างธุรกิจใหม่ด้วยเทคนิคและรูปแบบต่างๆ และการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมในชุมชนต่างๆ แก่หน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อให้มีความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้อง และสามารถนำไปประยุกต์ในการประกอบกิจการและดำเนินธุรกิจได้
(๑.10) ศึกษา ค้นคว้า รวบรวม วิเคราะห์ ข้อมูลด้านอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อให้สามารถวางแผนการพัฒนา และส่งเสริมด้านอุตสาหกรรม หรือการกำหนดเป้าหมายทิศทางการขยายตัวและการพัฒนาอุตสาหกรรมประเภทและขนาดต่างๆ ได้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ และภาวการณ์เปลี่ยนแปลงด้านอุตสาหกรรมทั้งในปัจจุบันและอนาคต
(๑.11) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด
(๑.12) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานบริการธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.13) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านการวางแผน
(๒.1) วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผนการทำงานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงานระดับสำนักหรือกอง และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด
3. ด้านการประสานงาน
(๓.1) ประสานการทำงานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือหน่วยงานอื่นๆ เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๓.2) ให้ข้อคิดเห็นหรือคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย
4. ด้านการบริการ
(๔.1) ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริมและสนับสนุนการเชื่อมโยงเครือข่ายหรือการประสานความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการต่างๆ เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ร่วมกัน และเป็นการสร้างจุดแข็งในอุตสาหกรรมและประหยัดการใช้งบประมาณของหน่วยงาน
(๔.2) กำกับดูแลการรวบรวม สำรวจ วิเคราะห์ และประสานงานด้านบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศทางอุตสาหกรรม เพื่อให้คำแนะนำหรือแก้ปัญหาในการดำเนินการ การจัดบริการประชาสัมพันธ์จูงใจ จัดสัมมนาแผนงาน/โครงการต่างๆ หรือปรับปรุงพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ประกอบการที่สนใจ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ต่อไปได้
ตำแหน่งเลขที่  ๒๗๔ ตำแหน่ง นักวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ชำนาญการ
 
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ชำนาญการ ซึ่งต้องใช้ความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์งานวิชาการในงานการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ การ วิเคราะห์แบบหรือออกแบบ ให้คำปรึกษาแนะนำด้านการออกแบบ  การปรับปรุงแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมและบรรจุภัณฑ์ชนิดต่างๆ  โดยปฏิบัติงานใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้านดังนี้

1 ด้านการปฏิบัติงาน
(๑.1) พัฒนา ปรับปรุง ออกแบบ และควบคุมดูแลการจัดทำต้นแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ให้กับกลุ่มผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้บริการที่ดีที่สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และเกิดความพึงพอใจอย่างสูงสุด
(๑.2) ควบคุม ติดตาม และดูแลการค้นคว้า การทดสอบ และทดลองเปลี่ยนแปลงวัสดุหรือวัตถุดิบที่ใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ เพื่อสนับสนุนงานเชิงนวัตกรรม รวมทั้งเพื่อพัฒนา และออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ให้มีความเหมาะสมกับกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมากยิ่งขึ้น
(๑.3) ควบคุม ติดตาม และดูแลการจัดทำรายละเอียดของต้นแบบผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ เพื่อให้สามารถออกแบบ พัฒนา และจัดทำต้นแบบผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชน
(๑.4) เสนอแนวทางการค้นคว้า การทดลอง การออกแบบ และควนคุมดูแลการจัดทำผลิตภัณฑ์ตัวอย่างและบรรจุภัณฑ์ตัวอย่าง เพื่อนำเสนอตัวอย่างจริงที่น่าสนใจให้กับผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนในการประกอบการตัดสินใจการพัฒนาและออกแบบต้นแบบผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์
(๑.5) ให้บริการ ปรึกษา และแนะนำด้านการจัดทำต้นแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ การออกแบบฉลากสินค้า การพัฒนารูปแบบ และปรับปรุงระบบการผลิตต่างๆ แก่ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง และนำไปปฏิบัติใช้ได้จริงในการประกอบธุรกิจ
(๑.6) ควบคุมและดูแลการศึกษา การค้นคว้า การวิเคราะห์ และติดตามการจัดทำรายงานทางด้านรูปแบบของผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ในรูปแบบต่างๆ ทั้งในอดีตและปัจจุบัน เพื่อนำมาพัฒนาปรับปรุง และวางแนวทางการพัฒนารูปแบบใหม่ๆ ที่มีประสิทธิภาพ
(๑.7) ควบคุม ติดตาม และดูแลความเรียบร้อยของการผลิต เพื่อให้ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์เป็นไปตามต้นแบบที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ
(๑.8) ให้คำปรึกษา และแนะนำในการดำเนินการด้านการเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ เพื่อกำหนดทางในการส่งเสริมพัฒนาให้แก่ผู้ประกอบการต่อไป
(๑.9) ศึกษา ค้นคว้า วิจัย และพัฒนาองค์ความรู้ เครื่องมือ และนวัตกรรมใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ เพื่อนำองค์ความรู้และนวัตกรรมใหม่ๆ ไปสร้างสรรค์งานออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ให้กับผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้อย่างสอดคล้องกับดำเนินงานทางธุรกิจอย่างแท้จริง
(๑.10) สร้างสรรค์ ออกแบบ และจัดทำโครงการ กิจกรรม และนิทรรศการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ของหน่วยงาน เพื่อส่งเสริมและพัฒนาผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนให้มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับงานออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์มากขึ้น รวมทั้งเพื่อเป็นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
(๑.11) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด
(๑.12) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.13) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบ เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2 ด้านการวางแผน
(๒.1) วางแผนหรือร่วมมือดำเนินการวางแผนการทำงานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงานระดับสำนักหรือกอง และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติ เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด
(๒.2) ร่วมวางแผนงาน ขั้นตอน และแนวทางการดำเนินงานด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ เพื่อให้งานออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์มีคุณภาพ ประสิทธิภาพสูงขึ้น และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว และทันเวลา
3 ด้านการประสานงาน
(๓.1) ประสานการทำงานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือหน่วยงานอื่นๆ เพื่อให้เกิดความร่วมมือและสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๓.2) ให้ข้อคิดเห็นหรือคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย
4 ด้านการบริหาร
(๔.1) เป็นวิทยากรในการฝึกอบรม และให้คำปรึกษาด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ กับผู้ประกอบการทั้งภาครัฐและภาคเอกชน วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้แก่ภาครัฐและเอกชน 
(๔.2) พัฒนาเอกสาร และคู่มือในการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์
ตำแหน่งเลขที่  ๒๗๕ ตำแหน่ง นายช่างเทคนิคชำนาญงาน

มีหน้าที่และรับผิดชอบในระดับปฏิบัติการในงานวิชาการด้านวางแผนพัฒนาอุตสาหกรรม การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ และการให้บริการองค์ความรู้ทางเทคนิควิชาการต่างๆ ในการส่งเสริมพัฒนาอุตสาหกรรม วิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ และ ปฏิบัติงานตามแผนงานโครงการและกิจกรรมที่อยู่ในความรับผิดชอบของส่วนบริการธุรกิจอุตสาหกรรม โดยปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้านดังนี้

1. ด้านการปฏิบัติการ
(๔.1) ควบคุม และดูแลการจัดทำสัญญาจ้าง และการจัดจ้างที่ปรึกษาตามโครงการและกิจกรรมต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งดูแล ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงานของโครงการและกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้การดำเนินงานของที่ปรึกษาในโครงการและกิจกรรมต่างๆ เป็นไปตามข้อกำหนดสัญญา และเป็นไปอย่างราบรื่น และสามารถให้คำแนะนำ ความช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาให้ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้รับประโยชน์อย่างสูงสุด
(๔.2) ควบคุม ดูแล ติดตาม และดำเนินการจัดทำโครงการ กิจกรรมการเผยแพร่ความรู้ นิทรรศการ และการสัมมนาและการฝึกอบรมในด้านการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานบริการธุรกิจอุตสาหกรรม เช่น โครงการการพัฒนาต้นแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ การพัฒนาผู้ประกอบการพัฒนาสินค้า การออกงานนิทรรศการการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ การสัมมนาด้านการบริหารวัตถุดิบ การตลาด การผลิต การบัญชี และการบริหารบุคลากร เป็นต้น เพื่อให้ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และหน่วยงานต่างๆ ได้รับความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจนได้รับการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการดำเนินการประกอบการและดำเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง และมั่นคง
(๔.3) ควบคุม ดูแล ติดตาม และประเมินผลการจัดโครงการ กิจกรรม การสัมมนาและการฝึกอบรมในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาออกแบบ ปรับปรุง และพัฒนาโครงการ กิจกรรม การสัมมนาและการฝึกอบรมให้กับ  ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความต้องการและได้รับความพึงพอใจ 

(๔.4) ควบคุม ติดตาม และดูแลการจัดทำข้อมูล เอกสาร และรายงาน รวมทั้งติดตามการสรุปรายงานความก้าวหน้า และผลการดำเนินงาน กิจกรรม โครงการ และการฝึกอบรมต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ให้แก่ผู้บริหารในการดำเนินการตัดสินใจในการแก้ไข พัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น
(๔.5) ศึกษาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ และกิจการด้านอุตสาหกรรม เพื่อประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารในการส่งเสริม และพัฒนาอุตสาหกรรมให้ตามนโยบายของหน่วยงานที่กำหนดไว้
(๔.6) ศึกษา วิเคราะห์ ประมวลผล และวิจัยปัญหา และความต้องการของผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนในเชิงลึก เพื่อนำมาประกอบการจัดกิจกรรม โครงการ การฝึกอบรม การแก้ไขปัญหา และการพัฒนาผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการในการดำเนินธุรกิจอุตสาหกรรม
(๔.7) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และควบคุม ดูแลการเผยแพร่องค์ความรู้ต่างๆ เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมแก่ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนต่างๆ เพื่อสนับสนุนงานวิชาการด้านพัฒนาและการส่งเสริมความเป็นผู้ประกอบการ และให้เกิดการขยายผลการพัฒนาและการสร้างเครือข่ายผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนให้เพิ่มมากขึ้น
(๔.8) ควบคุม ดูแล และติดตามการดำเนินการพัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนอุตสาหกรรมของผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชน เช่น การพัฒนาผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็ง การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต การรวมกลุ่มอุตสาหกรรม การสร้างธุรกิจใหม่ด้วยเทคโนโลยีและรูปแบบต่างๆ การเผยแพร่และขยายผลรูปแบบการให้บริการพัฒนาโครงการแก่ผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชน และการใช้เทคโนโลยีการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของกิจการและธุรกิจอุตสาหกรรมต่างๆ เป็นต้น เพื่อให้ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนสามารถดำเนินกิจการในระบบอุตสาหกรรม เศรษฐกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถแข่งขันทั้งในระดับท้องถิ่น ประเทศ และระดับสากลได้
(๔.9) ควบคุม ดูแลการให้บริการ และการให้คำปรึกษาแนะนำด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ การผลิตพื้นฐาน การสร้างธุรกิจใหม่ด้วยเทคนิคและรูปแบบต่างๆ และการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมในชุมชนต่างๆ แก่หน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อให้มีความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้อง และสามารถนำไปประยุกต์ในการประกอบกิจการและดำเนินธุรกิจได้
(๔.10) ศึกษา ค้นคว้า รวบรวม วิเคราะห์ ข้อมูลด้านอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อให้สามารถวางแผนการพัฒนา และส่งเสริมด้านอุตสาหกรรม หรือการกำหนดเป้าหมายทิศทางการขยายตัวและการพัฒนาอุตสาหกรรมประเภทและขนาดต่างๆ ได้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ และภาวการณ์เปลี่ยนแปลงด้านอุตสาหกรรมทั้งในปัจจุบันและอนาคต
(๔.11) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด
(๔.12) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานบริการธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๔.13) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านการวางแผน
(๔.1) วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผนการทำงานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงานระดับสำนักหรือกอง และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด
3. ด้านการประสานงาน
(๔.1) ประสานการทำงานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือหน่วยงานอื่นๆ เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๔.2) ให้ข้อคิดเห็นหรือคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย
4. ด้านการบริการ
(๔.1) ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริมและสนับสนุนการเชื่อมโยงเครือข่ายหรือการประสานความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการต่างๆ เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ร่วมกัน และเป็นการสร้างจุดแข็งในอุตสาหกรรมและประหยัดการใช้งบประมาณของหน่วยงาน
(๔.2) กำกับดูแลการรวบรวม สำรวจ วิเคราะห์ และประสานงานด้านบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศทางอุตสาหกรรม เพื่อให้คำแนะนำหรือแก้ปัญหาในการดำเนินการ การจัดบริการประชาสัมพันธ์จูงใจ จัดสัมมนาแผนงาน/โครงการต่างๆ หรือปรับปรุงพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ประกอบการที่สนใจ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ต่อไปได้
ส่วนบริหารยุทธศาสตร์
ตำแหน่งเลขที่  ๒๗๖  ตำแหน่ง นักวิชาการอุตสาหกรรมชำนาญการพิเศษ


ปฏิบัติงานในฐานะผู้ชำนาญการพิเศษ และทำหน้าที่หัวหน้าส่วนบริหารยุทธศาสตร์ รับผิดชอบดูแลงานด้านการบริหารยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน รวมทั้งบริหาร ควบคุม กำกับดูแล และบังคับบัญชาเจ้าหน้าที่ในส่วนบริหารยุทธศาสตร์  ซึ่งต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความชำนาญสูง มีงานในควบคุม กำกับ ดูแล มีความรับผิดชอบหลากหลาย และต้องตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหาในงานที่ยากเป็นประจำ โดยปฏิบัติงานใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้าน ดังนี้
1. ด้านปฏิบัติการ
(๑.1) จัดทำแผนงาน แผนกลยุทธ์ และแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมขนาดกลาง ขนาดย่อม และอุตสาหกรรมชุมชนในแต่ละภูมิภาคที่รับผิดชอบสอดรับกันระหว่างยุทธศาสตร์หลักของประเทศ แผนบริหารราชการแผ่นดิน กลยุทธ์ของกระทรวงอุตสาหกรรม ยุทธศาสตร์จังหวัด และกลุ่มจังหวัด เพื่อเป็นกรอบแผนงานให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรมให้สอดคล้องกับเป้าหมาย ทิศทาง และนโยบายของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
(๑.2) จัดทำรายงาน เอกสาร และคู่มือในการปฏิบัติงานด้านการบริหารยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปแนวทางเดียวกันทั้งกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
(๑.3) ติดตามความเคลื่อนไหว สถานการณ์ และความเป็นไปต่างๆ ของสภาพเศรษฐกิจ สังคม และระบบอุตสาหกรรมทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ รวมทั้งวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และข้อจำกัดต่างๆ ของระบบอุตสาหกรรมของประเทศ เพื่อให้สามารถจัดแผนงาน แผนกลยุทธ์ และแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาอุตสาหกรรม โครงการ กิจการ และกิจกรรมต่างๆ ที่มีผลสัมฤทธิ์ตรงตามนโยบายในด้านการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.4) ให้คำปรึกษาและเสนอแนะในการดำเนินงานด้านการจัดทำแผนงาน แผนยุทธศาสตร์ และแผนกลยุทธ์ในการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมแก่หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อกำหนดแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมในองค์กรนั้นๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป
(๑.5) กำกับ ควบคุม และดูแลศูนย์บริการธุรกิจอุตสาหกรรมให้ทันสมัยและสอดคล้องกับสภาวะการด้านอุตสาหกรรมและการประกอบการ เพื่อสนับสนุนการให้บริการที่ถูกต้อง ทันสมัย รวดเร็ว และตอบสนองความต้องการของผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.6) กำหนดรูปแบบ และวางระบบการบริหารจัดการข้อมูลเชิงอิเลคทรอนิคส์ด้านอุตสาหกรรมและองค์ความรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรม เพื่อให้สามารถให้บริการด้านข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และสะดวกรวดเร็วแก่ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไปได้อย่างครอบคลุม และทั่วถึง
(๑.7) กำกับ ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลแผนงาน แผนยุทธศาสตร์ แผนกลยุทธ์ด้านการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรม รวมทั้งโครงการ และกิจกรรมต่างๆ เพื่อมาพัฒนาและปรับปรุงแผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ที่มีความถูกต้อง เหมาะสม และสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจอุตสาหกรรมในปัจจุบันอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.8) พัฒนาและปรับปรุงระบบงานการบริหารยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าระบบงานที่ตั้งไว้สามารถสนับสนุนส่วนงานต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมและสภาวการณ์ปัจจุบัน
(๑.9) สอนงาน ถ่ายทอดความรู้ หรือถ่ายทอดฝึกอบรมแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมา ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และถ่ายทอดหลักการทำงานภายในกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และสามารถนำไปปรับใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
(๑.10) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด
(๑.11) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริหารยุทธศาสตร์ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.12) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านวางแผน
(๒.1) วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผนการทำงานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงานระดับสำนักหรือกอง และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด
(๒.2) วางระบบแผนการปฏิบัติงานและการบริหารงบประมาณของศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่รับผิดชอบ และแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3. ด้านการประสานงาน
(๓.1) ประสานสัมพันธ์กับสมาชิกในทีมงานโดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ ทีมงานหรือหน่วยงานอื่นในระดับกองหรือสำนัก เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๓.2) ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการหรือคณะทำงานต่างๆ เพื่อเป็นประโยชน์และเกิดความร่วมมือในการดำเนินงานร่วมกัน
(๓.3) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ที่มีบทบาทในการพัฒนาอุตสาหกรรม เพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการประกอบการ และการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชน
(๓.4) ประสานงานกับหน่วยงานหลัก จังหวัดและกลุ่มจังหวัด ด้านการจัดทำยุทธศาสตร์ และการจัดทำแผนปฏิบัติงานและงบประมาณ เพื่อขยายผลการพัฒนาอุตสาหกรรมขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชนในระดับพื้นที่
4. ด้านการบริการ
(๔.1) บริหาร พัฒนา และกลั่นกรองระบบการรวบรวม วิเคราะห์ จัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศทางอุตสาหกรรม (เศรษฐกิจ การค้า การลงทุน ฯลฯ) เพื่อให้คำปรึกษา แนะนำแก่ผู้ประกอบการในการพัฒนาศักยภาพการประกอบการ รวมทั้งผู้รับบริการอื่นๆ

(๔.2) จัดทำเอกสารหรือกิจกรรมต่างๆ เพื่อชี้แนะ และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศทางอุตสาหกรรม การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

(๔.3) ให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม และวิสาหกิจชุมชน บุคลากรจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนด้านการพัฒนาอุตสาหกรรม เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่น
(๔.4) เป็นวิทยากรในการฝึกอบรม สัมมนา เพื่อพัฒนาผู้ประกอบการหรือบุคลากรในสถานประกอบการและวิสาหกิจชุมชนให้มีความรู้ และความเข้าใจมากขึ้น
ตำแหน่งเลขที่  ๒๗๗ . ๒๗๘ และ ๒๘๐  ตำแหน่ง นักวิชาการอุตสาหกรรมชำนาญการ 



ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้ปฏิบัติการรับผิดชอบในการจัดทำแผนปฏิบัติงาน การจัดการ จัดสรรงบประมาณ และทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญงาน และต้องคิดริเริ่มกำหนดแนวทางการทำงาน แก้ไขปัญหา กำกับดูแลการรวบรวมแผนงาน โครงการและแนวทางปฏิบัติการด้านส่งเสริมอุตสาหกรรมในภูมิภาค ให้สอดรับกับยุทธศาสตร์หลักของประเทศ แผนบริหารราชการแผ่นดิน กลยุทธ์ของกระทรวงอุตสาหกรรม และยุทธศาสตร์จังหวัด  ทำการศึกษา พัฒนา เชื่อมโยง ระบบบริการข้อมูลโดยใช้วิธีการและสื่อต่างๆ ในการให้บริการข้อมูลสารสนเทศเบื้องต้นแก่ผู้มาติดต่อ  และประสานความช่วยเหลือแก่หน่วยงานภายใน และภายนอกที่เกี่ยวข้อง โดยปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้าน ดังนี้
1. ด้านปฏิบัติการ
(๑.1) ควบคุม และดูแลการศึกษา การค้นคว้า รวมทั้งวิจัย และวิเคราะห์สภาวะอุตสาหกรรม และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและการส่งเสริมอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อให้สามารถวางแผน กำหนดเป้าหมายและทิศทางของระบบอุตสาหกรรม และจัดทำแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งและขีดความสามารถของภาคอุตสาหกรรมในพื้นที่ที่รับผิดชอบให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ และภาวะ   การเปลี่ยนแปลงด้านอุตสาหกรรมทั้งในปัจจุบันและอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ
(๑.2) คาดการณ์ วิเคราะห์ และประเมินทิศทาง แนวโน้ม และสถานการณ์ต่างๆ ตามแนวนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมไปสู่ภูมิภาค การส่งเสริมสนับสนุนการลงทุนภาคอุตสาหกรรม การพัฒนาขีดความสามารถในการประกอบการ และการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้สามารถจัดทำแผนงาน แผนยุทธศาสตร์ในการขยายโอกาสและพัฒนาศักยภาพให้แก่ผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่และภูมิภาคที่รับผิดชอบในการที่จะเกิดการพัฒนาด้านอุตสาหกรรม และการกระจายความเจริญไปสู่พื้นที่และภูมิภาคได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.3) วิเคราะห์ วิจัย และจัดทำแผนงานและแนวทางการปฏิบัติงานด้านส่งเสริมอุตสาหกรรมขนาดกลาง ขนาดย่อม และอุตสาหกรรมชุมชนในพื้นที่ที่รับผิดชอบที่สอดรับกับยุทธศาสตร์หลักของประเทศ แผนบริหารราชการแผ่นดิน กลยุทธ์ของกระทรวงอุตสาหกรรม ยุทธศาสตร์จังหวัด และกลุ่มจังหวัด เพื่อผลักดันให้เกิดการประสานร่วมมือในการดำเนินงานส่งเสริมอุตสาหกรรมให้สัมฤทธิ์ผล และตอบสนองนโยบายและยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ
(๑.4) ควบคุม ดูแล และติดตามการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ กิจการ และกิจกรรมต่างๆ ด้านอุตสาหกรรม เพื่อประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารในการกำหนดแผนงาน และแผนยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม และเพื่อให้มีโครงการ กิจการ และกิจรรมต่างๆ ที่มีผลสัมฤทธิ์ตรงตามนโยบายในการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรมของหน่วยงานที่กำหนดไว้
(๑.5) ดำเนินการ และรับผิดชอบการจัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลวิชาการอุตสาหกรรม การประชาสัมพันธ์สารสนเทศต่างๆ เพื่อให้ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินธุรกิจอุตสาหกรรมได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมข้อมูลในด้านต่างๆ
(๑.6) ติดตาม ปรับปรุง และประเมินผลแผนงาน แผนยุทธศาสตร์ แผนกลยุทธ์ด้านการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรม รวมทั้งโครงการ และกิจกรรมต่างๆ เพื่อมาพัฒนาและปรับปรุงแผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ที่มีความถูกต้อง เหมาะสม และสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจอุตสาหกรรมในปัจจุบัน
(๑.7) จัดทำรายงานผลการดำเนินงานในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานบริหารยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน เพื่อสรุปผลการดำเนินงานให้แก่ผู้บริหาร และเป็นข้อมูลที่ใช้เป็นประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงระบบงานของหน่วยงานต่อไป
(๑.8) ควบคุม และดูแลการให้บริการข้อมูลด้านอุตสาหกรรมและสารสนเทศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องแก่ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อให้แน่ใจว่าผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไปได้รับข้อมูลและข่าวสารที่ทันสมัย ถูกต้อง เป็นไปแนวทางเดียวกัน และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการประกอบการและดำเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ
(๑.9) ออกแบบ เชื่อมโยง และประยุกต์ระบบอิเลคทรอนิคส์มาปรับใช้ในการให้บริการข้อมูล และข่าวสารทางวิชาการแก่ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อให้สามารถให้บริการด้านข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และสะดวกรวดเร็ว
(๑.10) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด
(๑.11) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริหารยุทธศาสตร์ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.12) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านวางแผน
(๒.๑)     วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผนการทำงานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงานระดับสำนักหรือกอง และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด
3. ด้านการประสานงาน
(๓.1) ประสานการทำงานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือหน่วยงานอื่นๆ เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๓.2) ให้ข้อคิดเห็นหรือคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย
(๓.3) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ที่มีบทบาทในการพัฒนาอุตสาหกรรม เพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการประกอบการ และการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชน
(๓.4) ประสานงานกับหน่วยงานหลัก และจัดทำรายงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อขยายผลการพัฒนาอุตสาหกรรมขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชนในระดับพื้นที่
4. ด้านการบริการ
(๔.1) 
ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริมและสนับสนุนการเชื่อมโยงเครือข่ายหรือการประสานความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการต่างๆ เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ร่วมกัน และเป็นการสร้างจุดแข็งในอุตสาหกรรมและประหยัดการใช้งบประมาณของหน่วยงาน
(๔.2) 
กำกับดูแลการรวบรวม สำรวจ วิเคราะห์ และประสานงานด้านบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศทางอุตสาหกรรม เพื่อให้คำแนะนำหรือแก้ปัญหาในการดำเนินการ การจัดบริการประชาสัมพันธ์จูงใจ จัดสัมมนาแผนงาน/โครงการต่างๆ หรือปรับปรุงพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ประกอบการที่สนใจ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ต่อไปได้
ตำแหน่งเลขที่  ๒๗๙  ตำแหน่ง นักวิชาการอุตสาหกรรมปฏิบัติการ 


ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้ปฏิบัติการรับผิดชอบในการจัดทำแผนปฏิบัติงาน การจัดการ จัดสรรงบประมาณ และทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญงาน และต้องคิดริเริ่มกำหนดแนวทางการทำงาน แก้ไขปัญหา กำกับดูแลการรวบรวมแผนงาน โครงการและแนวทางปฏิบัติการด้านส่งเสริมอุตสาหกรรมในภูมิภาค ให้สอดรับกับยุทธศาสตร์หลักของประเทศ แผนบริหารราชการแผ่นดิน กลยุทธ์ของกระทรวงอุตสาหกรรม และยุทธศาสตร์จังหวัด  ทำการศึกษา พัฒนา เชื่อมโยง ระบบบริการข้อมูลโดยใช้วิธีการและสื่อต่างๆ ในการให้บริการข้อมูลสารสนเทศเบื้องต้นแก่ผู้มาติดต่อ  และประสานความช่วยเหลือแก่หน่วยงานภายใน และภายนอกที่เกี่ยวข้อง โดยปฏิบัติงานใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้าน ดังนี้
1. ด้านการปฏิบัติการ
(๑.1) ศึกษา ค้นคว้า และวิเคราะห์สภาวะอุตสาหกรรม และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและการส่งเสริมอุตสาหกรรมในพื้นที่ที่รับผิดชอบ เพื่อเสนอข้อคิดเห็น เสนอแนะแนวทาง และจัดทำแผนยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมพัฒนาผู้ประกอบการอุตสาหกรรม และวิสาหกิจชุมชนต่างๆ ทั้งขนาดลาง ขนาดย่อม และอุตสาหกรรมชุมชนในแต่ละภูมิภาคที่รับผิดชอบได้อย่างถูกต้องเหมาะสม
(๑.2) ศึกษา ค้นคว้า และวิเคราะห์ถึงทิศทาง แนวโน้ม และสถานการณ์ตามแนวนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมไปสู่ภูมิภาค การส่งเสริมสนับสนุนการลงทุนภาคอุตสาหกรรม การพัฒนาขีดความสามารถในการประกอบการ และการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชน เพื่อเป็นการขยายโอกาสและศักยภาพให้แก่ผู้ประกอบการและวิสาหกิจในพื้นที่ที่รับผิดชอบในการที่จะเกิดการพัฒนาด้านอุตสาหกรรม และการกระจายความเจริญไปสู่พื้นที่และภูมิภาคนั้น
(๑.3) วิเคราะห์ วิจัย และร่วมจัดทำแผนงานและแนวทางการปฏิบัติงานด้านส่งเสริมอุตสาหกรรมขนาดกลาง ขนาดย่อม และอุตสาหกรรมชุมชนในพื้นที่ที่รับผิดชอบที่สอดรับกับยุทธศาสตร์หลักของประเทศ แผนบริหารราชการแผ่นดิน กลยุทธ์ของกระทรวงอุตสาหกรรม ยุทธศาสตร์จังหวัด และกลุ่มจังหวัด เพื่อผลักดันให้เกิดการประสานร่วมมือในการดำเนินงานส่งเสริมอุตสาหกรรมให้สัมฤทธิ์ผล และตอบสนองนโยบายและยุทธศาสตร์ที่กำหนด
(๑.4) ศึกษา ค้นคว้า และวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ และกิจกรรมต่างๆ ด้านอุตสาหกรรม เพื่อประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารในการกำหนดแผนงาน และแผนยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมในพื้นที่ที่รับผิดชอบ และเพื่อให้มีโครงการ และกิจรรมต่างๆ ที่มีผลสัมฤทธิ์ตรงตามนโยบายในการพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรมของหน่วยงานที่กำหนดไว้
(๑.5) ร่วมจัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลวิชาการอุตสาหกรรม การประชาสัมพันธ์ สารสนเทศต่างๆ เพื่อให้ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินธุรกิจอุตสาหกรรมได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมข้อมูลในด้านต่างๆ
(๑.6) สำรวจ ศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบการอุตสาหกรรม หัตถกรรม และการลงทุนต่างๆ เพื่อเก็บเป็นหลักฐานในการให้บริการแก่ผู้ประกอบการ ผู้ขอรับบริการ และประชาชนทั่วไป
(๑.7) ให้บริการข้อมูลด้านอุตสาหกรรมและสารสนเทศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องแก่ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อให้ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไปได้รับข้อมูล และข่าวสารที่ทันสมัย และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการประกอบการและดำเนินธุรกิจได้
(๑.8) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริหารยุทธศาสตร์ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.9) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านวางแผน
(๒.1) วางแผนการทำงานที่รับผิดชอบร่วมดำเนินการวางแผนการทำงานของหน่วยงานหรือโครงการ เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด
3. ด้านการประสานงาน
(๓.1) ประสานการทำงานร่วมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหน่วยงาน เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้
(๓.2) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย
4. ด้านการบริการ
(๔.1)  ให้คำปรึกษา แนะนำ ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุน อบรม หรือเผยแพร่ให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนในด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเสริมสร้างให้ผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนมีศักยภาพและสามารถแข่งขันได้ในระดับประเทศและสากล
ส่วนพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม
ตำแหน่งเลขที่  ๒๘๑  ตำแหน่ง นักวิชาการอุตสาหกรรมชำนาญการ  


ปฏิบัติงานในฐานะผู้ชำนาญการหรือผู้ชำนาญการพิเศษ และทำหน้าที่หัวหน้าส่วนพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม รับผิดชอบการบริหาร ควบคุม กำกับดูแล และบังคับบัญชาเจ้าหน้าที่ในส่วนพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรมในการศึกษาและพัฒนา รูปแบบของระบบสนับสนุนและปัจจัยเกื้อหนุนต่างๆ ต่อการประกอบการอุตสาหกรรม การวิเคราะห์วินิจฉัย การถ่ายทอดรูปแบบการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรม ยกระดับคุณภาพของหน่วยบริการอุตสาหกรรม รวมทั้งการพัฒนาและสร้างเครือข่ายของธุรกิจอุตสาหกรรมและหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม ซึ่งต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความชำนาญสูง มีงานในความรับผิดชอบหลากหลาย และตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหาในงานที่ยากเป็นประจำ โดยการปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้าน ดังนี้
1. ด้านปฏิบัติการ
(๑.1) พัฒนา ปรับปรุง และกำหนดหัวข้อ รูปแบบ แนวทาง และหลักสูตรการฝึกอบรม โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม และการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อให้การฝึกอบรม โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ที่เหมาะสมกับความต้องการของผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนอย่างแท้จริง และส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมอย่างเป็นระบบ

(๑.2) กำหนดแนวทางการศึกษาวิเคราะห์ความต้องการ ความเป็นไปได้ของภาคอุตสาหกรรมในพื้นที่ที่รับผิดชอบด้านการบริหารจัดการองค์กรในการผลิต การตลาด การเงิน การพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม และการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรมเดิมและใหม่ เพื่อให้มีแผนงานและแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบริการอุตสาหกรรมที่สนองความต้องการของภาคอุตสาหกรรมในพื้นที่ได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสมที่สุด

(๑.3) จัดทำแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ แผนงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม และการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรมเดิมและใหม่ต่างๆ เพื่อกำหนดเป็นแนวทางและมาตรฐานในการส่งเสริมและพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรมให้มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของหน่วยงานที่กำหนดไว้

(๑.4) จัดทำรายงาน เอกสาร และคู่มือในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม และการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรมเดิมและใหม่ต่างๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปแนวทางเดียวกันทั้งกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่กำหนดไว้
(๑.5) กำกับ ควบคุมดูแล และบริหารจัดการโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม และการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรมเดิมและใหม่ต่างๆ เพื่อให้สามารถสร้างระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม และการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรมเดิมและใหม่ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นไปตามทิศทาง และนโยบายที่กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมกำหนดไว้
(๑.6) กำกับ ควบคุม ติดตาม และดูแลการปฏิบัติงานของที่ปรึกษาตามโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของที่ปรึกษาในโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ เพื่อให้การดำเนินงานของที่ปรึกษาในโครงการและกิจกรรมต่างๆ เป็นไปตามข้อกำหนดสัญญา และเป็นไปอย่างราบรื่น และสามารถให้คำแนะนำ ความช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาให้ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และกลุ่มเป้าหมายต่างๆ ให้ได้รับประโยชน์อย่างสูงสุด 
(๑.7) กำกับ ควบคุม ติดตาม และดูแลดำเนินการส่งเสริม การสนับสนุน และการพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรมเดิม และเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมใหม่และบุคลากรต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  เพื่อยกระดับสมรรถนะของบริการธุรกิจอุตสาหกรรม ให้สามารถตอบสนอง และรองรับต่อความต้องการของอุตสาหกรรมต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.8) บูรณาการ รักษา และสร้างเครือข่ายพันธมิตร รวมทั้งเชื่อมโยง และประสานให้เกิดเครือข่ายบริการธุรกิจอุตสาหกรรมมากยิ่งขึ้น เพื่อให้เกิดบริการวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และวิสาหกิจชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และสอดคล้องกับนโยบายของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
(๑.9) กำกับ ควบคุม และดูแลการค้นคว้า การวิเคราะห์ การวิจัย และติดตามการทดลองรูปแบบใหม่ๆ ของระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม รวมทั้งกำหนด สร้าง ปรับปรุง และพัฒนาเครื่องมือในการให้บริการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อให้สามารถพัฒนา ส่งเสริม และเพิ่มขีดความสามารถของอุตสาหกรรมขนาดกลาง ขนาดย่อม  อุตสาหกรรมชุมชน ผู้ประกอบการ และวิสาหกิจชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
(๑.10) กำกับ ควบคุม และดูแลการค้นคว้า การวิเคราะห์ และการพัฒนาระบบการเชื่อมโยงเครือข่ายหน่วยบริการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อกำหนดแนวทาง ขั้นตอน และวิธีการในการพัฒนาเพิ่มขีดความสามารถให้เป็นมาตรฐาน และสามารถบูรณาการหน่วยบริการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมให้เกิดเครือข่ายเพิ่มมากยิ่งขึ้นต่อไป
(๑.11) กำกับ ควบคุม และดูแลการให้บริการ และการให้คำปรึกษาแนะนำที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรมการส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม การเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมใหม่ๆ และการเชื่อมโยงให้เกิดเครือข่ายบริการธุรกิจอุตสาหกรรมต่างๆ ได้แก่หน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อให้มีความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้อง และสามารถนำไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ได้
(๑.12) พัฒนาและปรับปรุงระบบงานพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าระบบงานที่ตั้งไว้สามารถสนับสนุนส่วนงานต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมและสภาวการณ์ปัจจุบัน
(๑.13) สอนงาน ถ่ายทอดความรู้ หรือถ่ายทอดการฝึกอบรมแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมา ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และถ่ายทอดหลักการทำงานภายในกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และสามารถนำไปปรับใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
(๑.14) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด

(๑.15) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.16) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านการวางแผน
(๒.1) วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผน โครงการของหน่วยงานระดับสำนักหรือกอง มอบหมายงาน แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผล เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด
3. ด้านการประสานงาน
(๓.1) ประสานสัมพันธ์กับสมาชิกในทีมงานโดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ ทีมงานหรือหน่วยงานอื่นในระดับกองหรือสำนักเพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้

(๓.2) ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการหรือคณะทำงานต่างๆ เพื่อให้เป็นประโยชน์และเกิดความร่วมมือในการดำเนินงานร่วมกัน
4. ด้านการบริการ
(๔.1) บริหาร พัฒนา และกลั่นกรองระบบการรวบรวม วิเคราะห์ จัดเก็บและบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศทางอุตสาหกรรม (เศรษฐกิจ การค้า การลงทุน ฯลฯ) เพื่อให้คำปรึกษา และแนะนำแก่ผู้ประกอบการในการพัฒนาศักยภาพการประกอบการ รวมทั้งผู้รับบริการอื่นๆ
(๔.2) จัดทำเอกสารหรือกิจกรรมต่างๆ เพื่อชี้แนะ และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศทางอุตสาหกรรม การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ตำแหน่งเลขที่  ๒๘๒  ตำแหน่ง เจ้าพนักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมอาวุโส


ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ซึ่งไม่จำเป็นต้องใช้ผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญา โดยต้องกำกับ แนะนำ ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วมปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความชำนาญงานด้านการส่งเสริมอุตสาหกรรม ค่อนข้างสูง มีงานในความรับผิดชอบที่หลากหลาย ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในงานที่ค่อนข้างยากมาก และปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย
โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้

๑. ด้านการปฏิบัติการ
(๑.1) อำนวยการบริหารงานส่งเสริมอุตสาหกรรม เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาสามารถดำเนินกิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามภารกิจหลักของหน่วยงาน
(๑.2) ศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ข้อมูลด้านอุตสาหกรรม เพื่อประกอบการวางแผนพัฒนาส่งเสริมอุตสาหกรรม พัฒนากระบวนการผลิต พัฒนาการจัดการอุตสาหกรรม พัฒนาศักยภาพการแข่งขันในตลาดอุตสาหกรรม หรือให้ข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไขปัญหา ให้สอดคล้องกับภาวการณ์เปลี่ยนแปลงด้านอุตสาหกรรมในปัจจุบันทั้งในและต่างประเทศ
(๑.3) รวบรวมข้อมูล ศึกษาวิเคราะห์สภาพการผลิตการประกอบการอุตสาหกรรมชุมชนทุกภูมิภาคทั่วประเทศ เพื่อส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาอาชีพ รวมทั้งการพิจารณาปัจจัยต่างๆ ทางด้านสภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์ สังคม เศรษฐกิจ ประเภทผลิตภัณฑ์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อกำหนดพื้นที่เป้าหมายในการจัดตั้งกลุ่มผู้ผลิต
(๑.4) ประสานงานบุคคลทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อสร้างพันธมิตรและความร่วมมือในการปฏิบัติงานกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
1. ด้านการกำกับดูแล
(๒.1) กำกับตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ในฐานะผู้ช่วยหัวหน้าหน่วยงาน หรือหัวหน้างาน เพื่อให้การดำเนินงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด
(๒.2) กำหนดแนวทางและแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการส่งเสริมอุตสาหกรรมในหน่วยงานที่รับผิดชอบ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
(๒.3) ติดตามและประเมินผลงานที่ได้รับมอบหมาย เพื่อศึกษาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นแล้ว นำไปขยายผล หรือปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น

2. ด้านการบริการ
(๓.1) ให้คำแนะนำ ตอบปัญหาและฝึกอบรมเกี่ยวกับงานส่งเสริมอุตสาหกรรมที่มีความยากมากเป็นพิเศษ แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือเจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา หน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพื่อถ่ายทอดความรู้ ความชำนาญ ด้านอุตสาหกรรม แก่ผู้สนใจทั่วไป และกลุ่มผู้ผลิต เพื่อให้สามารถดำเนินการผลิตอย่างต่อเนื่องและมั่นคง
(๓.2) เป็นวิทยากรฝึกอบรมและให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน เพื่อให้มีความรู้และถ่ายทอดเทคนิคเกี่ยวกับการปฏิบัติงานส่งเสริมอุตสาหกรรมแก่เจ้าหน้าที่ส่งเสริมอุตสาหกรรม
ตำแหน่งเลขที่  ๒๘๓ ตำแหน่ง เจ้าพนักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมชำนาญงาน


ปฏิบัติงานในฐานะผู้ชำนาญงาน ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับงานส่งเสริมการพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม ซึ่งต้องใช้ความรู้ในการศึกษา วิเคราะห์ สำรวจข้อมูลเพื่อกำหนดแนวทางและจัดทำแผนปฏิบัติงานในการส่งเสริมการพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม  ให้คำปรึกษาแนะนำ สาธิต  ส่งเสริมและเผยแพร่ข้อมูลจัดสัมมนาในด้านเทคนิควิชาการที่เกี่ยวข้อง โดยปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้านดังนี้

1. ด้านปฏิบัติการ
(๑.1) ควบคุม ดูแล และจัดทำโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม การเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมใหม่ๆ และการเชื่อมโยงให้เกิดเครือข่ายบริการธุรกิจอุตสาหกรรมตามที่ได้รับมอบหมาย เช่น การพัฒนาทักษะการผลิต การพัฒนาบริการธุรกิจอุตสาหกรรม การเสริมสร้างผู้ประกอบการรายใหม่ การพัฒนาบุคลากรภาคอุตสาหกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม เป็นต้น เพื่อให้โครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ เป็นไปอย่างราบรื่น แล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนดไว้ และสามารถยกระดับสมรรถนะและเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นได้
(๑.2) ควบคุม ดูแล และดำเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาในโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม การเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมใหม่ๆ และการเชื่อมโยงให้เกิดเครือข่ายบริการธุรกิจอุตสาหกรรมที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งร่วมดูแล ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงานของที่ปรึกษาในโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ เพื่อให้การดำเนินงานของโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ เป็นไปตามข้อกำหนดสัญญา และแผนงานที่กำหนดไว้ได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพสูง
(๑.3) ติดตาม ประเมิน และสรุปผลการดำเนินงานการจัดโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาออกแบบ ปรับปรุง และพัฒนาโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่างๆ ให้มีคุณภาพมากขึ้น และสามารถยกระดับสมรรถนะและเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นได้
(๑.4) ดำเนินการจัดทำข้อมูล เอกสาร และรายงาน รวมทั้งสรุปรายงานความก้าวหน้า และผลการดำเนินงานกิจกรรม โครงการ และการฝึกอบรมต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ให้แก่ผู้บริหารในการดำเนินการตัดสินใจในการแก้ไข พัฒนา และปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น
(๑.5) ควบคุม ดูแล และติดตามการจัดเตรียม และการัดทำเอกสาร และสัญญาจ้างที่ปรึกษาในโครงการ กิจกรรม การสัมมนาและการฝึกอบรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในงานพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรมของหน่วยงาน เพื่อให้ได้สัญญาที่มีความถูกต้อง และครบถ้วนในการดำเนินงานโครงการ กิจกรรม การสัมมนาและการฝึกอบรมอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.6) ควบคุม ดูแล ส่งเสริม และพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม และเชื่อมโยงให้เกิดเครือข่ายบริการธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อยกระดับสมรรถนะและศักยภาพของบริการธุรกิจอุตสาหกรรมในพื้นที่ และให้เกิดการประสานการทำงานที่มีประสิทธิภาพอย่างสูงสุดในระดับแผนปฏิบัติที่ก่อให้เกิดผลกระทบถึงการพัฒนาอุตสาหกรรมและวิสาหกิจชุมชนในภูมิภาค
(๑.7) ควบคุม ดูแล และให้บริการ และให้คำปรึกษาแนะนำที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม การเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมใหม่ๆ และการเชื่อมโยงให้เกิดเครือข่ายบริการธุรกิจอุตสาหกรรมต่างๆ แก่หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อให้มีวามรู้และความเข้าใจที่ถูกต้อง และสามารถนำไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.8) ให้คำปรึกษา และข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นแก่  เจ้าหน้าที่ในระดับรองลงมาในสายงาน ผู้ร่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด
(๑.9) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ๆ กฎหมาย และระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.10) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านการวางแผน
(๒.1) กำกับตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ในฐานะผู้ช่วยหัวหน้าหน่วยงาน หรือหัวหน้างาน เพื่อให้การดำเนินงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด
(๒.2) วางแผน ประเมินผล และแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
(๒.3) กำกับดูแลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน รวมทั้งติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติงาน พร้อมแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาต่างๆ เพื่อให้งานขององค์กรดำเนินไปอย่างเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้
3. ด้านการประสานงาน
(๓.1) ให้คำปรึกษาแนะนำ ตอบปัญหาเกี่ยวกับงานที่ตนรับผิดชอบแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือเจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา หน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่น
(๓.2) ประสานงานในระดับกอง กับหน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพื่อขอความช่วยเหลือและร่วมมือในการปฏิบัติงาน
ตำแหน่งเลขที่  ๒๘๔ ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่ส่งเสริมอุตสาหกรรมปฏิบัติงาน 



มีหน้าที่และรับผิดชอบในระดับปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับงานส่งเสริมการพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม ซึ่งต้องใช้ความรู้ในการศึกษา วิเคราะห์ สำรวจข้อมูลเพื่อกำหนดแนวทางและจัดทำแผนปฏิบัติงานในการส่งเสริมการพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม  ให้คำปรึกษาแนะนำ สาธิต  ส่งเสริมและเผยแพร่ข้อมูลจัดสัมมนาในด้านเทคนิควิชาการที่เกี่ยวข้อง โดยปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างในแต่ละด้านดังนี้
1. ด้านปฏิบัติการ
(๑.1) รวบรวม และจัดเตรียมข้อมูล เอกสาร และรายงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานด้านการพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม เพื่อประกอบการจัดทำแผนงาน เอกสาร และรายงานต่าง ๆ ที่ถูกต้อง และครบถ้วนตามระเบียบที่กำหนดไว้
(๑.2) ประสานงาน จัดเตรียม และจัดทำเอกสาร และสัญญาจ้างที่ปรึกษาในโครงการ กิจกรรม การสัมมนา และการฝึกอบรมต่าง ๆ ที่เกี่ยงข้องในงานพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรมของหน่วยงาน เพื่อให้ได้สัญญาที่มีความถูกต้อง และครบถ้วนในการดำเนินงานโครงการ กิจกรรม การสัมมนาและการฝึกอบรม
(๑.3) ดำเนินการติดต่อประสานงานการจัดโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่าง ๆ ที่เกี่ยงข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม การเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมใหม่ ๆ และการเชื่อมโยงให้เกิดเครือข่ายบริการธุรกิจอุตสาหกรรมตามที่ได้รับมอบหมาย เช่น การพัฒนาทักษะการผลิต การพัฒนาบริการธุรกิจ การเสริมสร้างผู้ประกอบการรายใหม่ การพัฒนาบุคลากรภาคอุตสาหกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม เป็นต้น เพื่อให้โครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่าง ๆ เป็นไปอย่างราบรื่น แล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนดไว้ และสามารถยกระดับสมรรถนะและเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหรรมให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นได้
(๑.4) ร่วมดำเนินการประสานงานการจัดจ้างที่ปรึกษาในโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามรถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม การเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมใหม่ ๆ และการเชื่อมโยงให้เกิดเครือข่ายบริกาธุรกิจอุตสาหกรรมตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งร่วมดูแล ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงานของที่ปรึกษาในโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่าง ๆ เพื่อให้การดำเนินงานของโครงการ กิจกรรม และการฝึกอบรมต่าง ๆ เป็นไปตามข้อกำหนดสัญญา และแผนงานที่กำหนดไว้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ
(๑.5) ร่วมส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม และเชื่องโยงให้เกิดเครือข่าย บริการธุรกิจอุตสาหกรรม เพื่อยกระดับสมรรถนะและศักยภาพของบริการอุตสาหกรรมในพื้นที่  และให้เกิดการประสานงานที่มีประสิทธิภาพในระดับแผนปฏิบัติที่ก่อให้เกิดผลกระทบถึงการพัฒนาอุตสาหกรรมและวิสาหกิจชุมชนในภูมิภาค
(๑.6) ให้บริการ และให้คำปรึกษาแนะนำเบื้องต้นที่เกี่ยงข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถหน่วยบริการธุรกิจอุตสาหกรรม การเสริมสร้างบริการธุรกิจอุตสาหกรรมใหม่ ๆ และการเชื่อมโยงให้เกิดเครือข่ายบริการธุรกิจอุตสาหกรรมต่าง ๆ แก่หน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และประชาชนทั่วไป เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง และสามรถนำไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ได้
(๑.7) ศึกษา และติดตามเทคโนโลยีองค์ความรู้ใหม่ ๆ กฎหมาย และระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานพัฒนาระบบสนับสนุนอุตสาหกรรม เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด
(๑.8) ปฏิบัติงาน และสนับสนุนงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานและกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมบรรลุภารกิจที่กำหนดไว้
2. ด้านการการบริการ
(๒.1) อบรม สาธิตหรือให้คำปรึกษาแนะนำทั้งทางวิชาการและเทคนิคเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบแก่หน่วยงานที่เกี่ยงข้องหรือผู้สนใจ เพื่อนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
(๒.2) ประสานงานและให้บริการในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยงข้องเพื่อสนับสนุนและช่วยเหลือผู้มาขอรับบริการให้สามารถดำเนินธุรกิจต่อไปได้
(๒.3) จัดทำคู่มือที่เกี่ยวข้อง เพื่อเผยแพร่และให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์กับหน่วยงานที่เกี่ยงข้องหรือผู้สนใจทั่วไป
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